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Sinto-me honrado pela consulta a respeito da valoragdo ética de pratica parlamentar

referente a seu deslocamento.

Os quesitos formulados foram:

01. A pratica reiterada, de quarenta e nove anos, em que recursos sao destinados ao parlamentar

para sua representacdo, leva a um costume avalizado pela ética?

02. Em que medida a generalizacdo do valor moral das praticas referidas ndo desconsidera a
singularidade das intengdes de cada um dos que fizeram uso dos recursos relativos a verba
indenizatéria das passagens? E possivel, do angulo filosofico, efetuar analise coletiva de

comportamentos?

03. E pertinente, na filosofia moral, que o valor das praticas seja definido em relacdes
intersubjetivas concretas numa perspectiva contratualista? Nesse caso, uma pratica reiterada e nunca
questionada como o uso dos recursos em questdo ndo configuraria aquiescéncia de ambas partes

representante e representado (parlamentar e eleitor)?

04. Qual o papel da midia na divulgacdo de praticas parlamentares? Podem os meios de
comunicagdo simplificar ou omitir o contexto de uma pratica predeterminando, assim, o seu

julgamento moral?

SEGUE O PARECER

O quesito 01 faz alusdo a um contrato entre representantes e representados, entre parlamentares e
eleitores. Nesta forma de avaliagdo moral das condutas, as partes sdo soberanas para definir as
clausulas de moralidade daquela relacdo especifica. Depois de fracasso, assumido pelo pensamento

filosofico, de identificagdo de critérios absolutos, a defini¢do do moralmente aceitavel passa a ser
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prerrogativa dos contratantes.

Neste caso, a validade do que for definido ¢ circunscrita a relagdo concreta,
intersubjetiva, mantida por aqueles. Desta forma, de acordo com essa concepgdo contratualista
de avaliacdo moral, nenhuma conduta tem valor imanente, ¢ boa ou ma em si mesma. Esse valor

dependera do estatuido ao longo da relagdo. Mas como se definem as cldusulas desse contrato?

Uma relacdo se define, desde a classica definicdo de Max Weber, como a
interacdo entre comportamento ¢ expectativa de comportamento. Assim, todas as condutas de um
agente determinado - observadas por quem ele se relacione - sdo matéria prima para a construgéo
de expectativas sobre suas agdes futuras. Assim, essas acdes serdo julgadas em funcdo das

expectativas geradas pelos seus proprios agentes.

Como a seqiliéncia entre comportamentos e expectativas segue um fluxo -
enquanto ha relagdo - as clausulas do contrato moral que dela decorre estdo sempre sujeitas a
uma redefini¢do. As sempre inéditas a¢des ensejam uma atualizagdo do esperado ¢ do frustrante
para o futuro. Essa atualizagdo permite a qualquer dos interlocutores descontinuar a relagéo,
quando considerar que as novas condi¢des sdo intoleraveis. A continuidade da relagdo pode ser

entendida como um indicio de aceitagdo dessas novas condigoes.

No caso da relacdo entre parlamentares e eleitores, esses ultimos tém uma
oportunidade, a cada quatro anos, para manifestar seu desacordo. Descontinuar, assim, a relagéo.
Mas, para tanto, seria preciso que tivesse do comportamento parlamentar uma expectativa clara.
Que conhecesse o trabalho legislativo em sua generalidade, as condi¢gdes materiais, os objetivos
e as regras da atividade parlamentar Mas, sobretudo, que conhecesse o seu deputado ou senador.
Que tivesse uma idéia nitida da sua postura como legislador. Que o conhecesse também em sua
formacg@o moral, em sua trajetoria profissional, em sua historia. Condi¢do dificil de ser satisfeita.

Mas como atribuir alguma responsabilidade a um parlamentar sem que se saiba quem ele ¢?

Por isso, no momento de garantir a continuidade da relagdo com seus
representados, parlamentares procuram se discriminar de seus colegas. Oferecer a cada
intervengdo uma diferenca especifica. A ética se converte em cartdo de visita. Critérios de
conduta tornam-se a propria matéria-prima da identidade do agente legislador. Essa necessidade

de oferecer para si e para todos com quem nos relacionamos um discurso identitario € propria da
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vida em sociedade e transcende amplamente as questdes de Estado.

Desta forma, estamos sempre nos apresentando. Mais ou menos
explicitamente. Exigéncia dos encontros com o mundo em que vivemos. Um mundo social. No
exato instante em que conhecemos alguém, comegamos a informar quem somos. Ndo seria
possivel de outra forma. O que dizemos de nos faculta a nosso interlocutor uma identificagdo
sem a qual as relagdes sociais estariam comprometidas. Apresentagdo tdo necessaria que se

converte em habito.

De um ponto de vista estritamente filosofico, a questdo moderna da identidade
pessoal encontra, na arguta percep¢io de Locke', duas dificuldades importantes: a primeira é de
saber qual a significacdo do conceito de pessoa, de poder definir pessoa. A segunda, de indicar as
condi¢des ou os critérios de identidade de uma pessoa através do tempo. Essas dificuldades
caminham juntas. Nossa reflexdo as encontrara amiude. Destacar essas dificuldades talvez seja

pouco em face da complexidade do tema.

Na verdade, a identidade pessoal é uma aporia — beco sem saida filoséfico —
por exceléncia. Nao causam espécie, portanto, as posturas radicais de filésofos como Hume, para
quem a identidade € s6 uma ficcdo, como Wittgenstein, que a toma por um absurdo, ou Parfit,
que considera a discussdo sem importancia. Se filosoficamente a identidade pessoal ¢ uma
aporia, todos a consideram como condi¢do para as relagdes intersubjetivas, e para a sociedade,

portanto. Assim, tentemos identificar alguns de seus tragos.

Toda apresentagdo de si ¢ um ritual. Obedece a uma seqiiéncia definida e
socializada no habito. Qualquer transgressdo ¢ imediatamente sancionada. Os passos que
permitem a revelagdo de si sdo encadeados com rigor. A aparente espontaneidade das agdes nas
interagdes esconde todo o trabalho civilizatorio que preside e orquestra qualquer encontro. A
situacdo que emoldura esse encontro pode fornecer os primeiros referenciais. A abordagem
permite ao respondente apresentar um esclarecimento sobre praticas de lazer, habituais ou

excepcionais.

A resposta oferecida, entre infinitas outras possiveis, come¢a a permitir a

' LOCKE, J. Of identity and diversity. In: An essay concerning human understanding.




=&
6spaco
identificacdo do abordado. A reduzir sua contingéncia aos olhos de quem indagou. Contingéncia
para quem pergunta. Para quem a resposta poderia ter sido qualquer outra. Determinada pelo
afeto da abordagem, a resposta objetiva o interesse pela continuidade do encontro, autorizando-a

ou nao.

Assim, interlocutores agem para se identificar. Comunicar uma identidade.
Segundo saberes praticos incorporados que, quase sempre, dispensam ponderagdo, obedecem,
como em uma orquestra, aos comandos indicados pela batuta de um maestro invisivel.
Antecipam solugdes ndo calculadas, tendencialmente adequadas a condigdes objetivas de
manifestagdo, como a idade presumida do interlocutor, sexo, indumentaria, local do encontro,

etc.

Mas, o que, afinal, apresentamos para esclarecer quem somos? A historia que
habitualmente contamos a nosso respeito e que, em geral acreditamos ser definidora de nos
mesmos, ¢ excludente de todo o resto, de tudo que ndo supomos ser. No entanto, também ¢é pré-
requisito da vida em sociedade. Interagir pressupde identificar e identificar-se. Condicdo de
inclusdo, portanto. Discurso singular imprescindivel, para nos e para os outros. Relato habitual

que, por definir, discrimina e integra.

Identidade e singularidade

Identidade ¢ toda manifestagdo pela qual um individuo se atribui,
prioritariamente por intermédio de um relato, um sentimento de continuidade e de relativa
coeréncia®. Essa relagio da identidade com a linguagem ja se encontra na defini¢do hobbeseana

de pessoa, presente no Léviathan:

E uma pessoa, aquele cujas palavras ou as agdes sdo consideradas, seja

como lhes pertencendo, seja como representando as palavras ou agdes de

? Ao objetivar a identidade em um discurso, divergimos de muitos tedricos materialistas para quem a identidade pessoa
se confunde com a identidade fisica. Dentre esses, destacamos D. M. Armstrong, 4 materislist theory of the mind, texto




um outro, ou de alguma outra realidade a qual atribuimos-lhes por uma
atribuicdo verdadeira ou falsa. Quando as consideramos como pertencendo-
lhe falamos de uma pessoa natural, quando as consideramos como
representando as palavras e agdes de um outro, falamos de uma pessoa

ficticia ou artificial (HOBBES, Léviathan, p. 162).

A identidade, portanto, ¢ uma manifestacdo que permite ao seu enunciador
circunscrever-se ¢ estabelecer uma diferenga especifica, com pretensdes de permanéncia, em
relacdo ao que lhe é externo. Objetiva-se em uma estrutura narrativa em que a consciéncia do eu

¢ uma interpretacdo da propria trajetoria. Encontra no relato,

entre outros signos e simbolos, uma mediag@o privilegiada. Esta tltima se
serve da historia tanto quanto da ficcdo, fazendo da histéria de uma vida
uma estoria ou, se preferirmos, uma ficgdo histérica, entrecruzando o estilo
historiografico das biografias com o estilo romanesco das autobiografias

imaginarias (RICOEUR, 1990, p. 138).

Dessa forma, divergindo de Locke, para quem identidade pessoal ¢ memoria,
encontramos nos relatos identitarios mais do que isso. Mais do que simples reconstrugdo
narrativa da percepcdo dos fatos da propria trajetoria. A memoéria do que efetivamente
percebemos como vivido vem juntar-se um apenas imaginado. A identidade, portanto, transcende

a existéncia pratica, factual.

Mas as ciéncias humanas nos ensinaram que esta singularidade era ilusoria,
que ndo havia nem substdncia nem substrato, mas um jogo multiplo e
indefinido de estruturas diversas, fisicas, psiquicas, sociais, lingiiisticas [...]
que a alma ndo poderia ser, em hipotese alguma, o sujeito, ou a causa, ou a
soma, mas no maximo o efeito. Ora, se o eu ¢ varios outros, que resta do
sujeito? Nada, sem divida, a ndo ser a ilusdo de si. Como Narciso, sujeito

apenas de seu sonho (COMTE-SPONVILLE, 1988, p. 38).

Essa falta de um substrato exige de nds a repeticdo exaustiva do relato

que data de 1968, e os mais recentes E. T. Olson, The human animal, personal identity without psychology, de 1997 e P.
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narrativo que nos define, para nés mesmos e para os outros. Relato das ilusdes sobre si, sem
objeto. Vazio ontoldgico. O eu nada mais ¢ do que essas qualidades que ndo sdo ele, como ponto
de fuga para o qual convergem — de maneira iluséria — paralelas anénimas. Por isso, a
identidade pessoal representa um desafio para os que se opdem a uma concepg¢ao nao relativa da

identidade’.

Afinal, ante a transformagdo — composto impermanente em um oceano de
impermanéncia —, a identidade, para garantir minimamente a ilusdo do eu, deve resistir,
permanecer — ou, pelo menos, parecer permanecer — para si € para o outro. Algo na identidade
deve permitir uma apresentacdo de si repetida, que se mantenha em face de qualquer nova
condicdo objetiva de existéncia. Algo que habitualmente oferecemos ao mundo social como
definidor de n6s mesmos. Satisfacdo de uma exigéncia, também habitual, por parte de multiplos

universos: a apresentacdo de um ou mais tragos distintivos.

Esse atributo da permanéncia, como condi¢do de discussdo sobre a identidade,

¢ retomado por Locke na sua classica defini¢do de pessoa:

Um ser pensante e inteligente, capaz de razdo e de reflexdo, e que pode
consultar-se a si mesmo como 0 mesmo, COmMo uma mesma coisa que pensa
em tempos diferentes e em diferentes lugares; e o faz unicamente pelo
sentimento que tem de suas proprias agdes, que ¢ inseparavel de seu
pensamento, e lhe inteiramente essencial, sendo impossivel a qualquer ser

de perceber sem perceber que percebe (LOCKE, p. 264).

Esse conceito de pessoa ¢ de um ser que tem um pensamento sobre si,
consciéncia de si mesmo e de seus proprios pensamentos e percepgdes sobre o mundo. Tudo isso
guardando uma identidade gragas a sua memoria. Essa ilusdo do eu parece pressupor uma
repeticdo possivel, habitualmente garantidora, a qualquer interlocutor, da existéncia de alguém,
de alguém que se chama X ou Y, que faz alguma coisa, que gosta de fazer alguma coisa, que ¢
especialista nisso ou naquilo, que detesta um determinado ambiente, que se d4 bem com certo

tipo de pessoa, etc. Por isso, toda crise identitaria acaba sendo uma crise de permanéncia.

M. Churchland, The engine of reason, the seat of the soul: a philosophical journey into de brain, de 1996.
3 LONGEART-ROTH, M. Les deux identités de la personne humaine, p. 24.
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A percepcao da permanéncia do eu como ilusoria advém de um flagrante. Um
flagrante da mudanga. Da diferenga. Poderiamos acreditar tratar-se de um erro. Mas ndo ha erro.
Como explica Espinosa, “erro ndo ¢ a ignorancia pura e simples; ¢ a ignorancia da verdade

4
7", Ora, um

completa que faz que tomemos por completa uma verdade mais ou menos completa
erro de representagdo, como o suposto erro de auto-identificagdo, pressuporia a possibilidade de
uma representagdo verdadeira. Coincidente com o representado. Pressuporia a correspondéncia

possivel entre uma representacdo e um representado que ndo para de se transformar. Que ¢é sé

fluxo.

Por isso, temos de admitir, com Espinosa, que so6 ha afetos. Que s6 os desejos
atualizam. So6 esses desejos ancoram o ser desejante na atualidade crua do real. Porque nesse
tempo real s6 ha poténcias. Poténcias de agir que ndo se permanecem. Que ndo se comunicam. E
que nao se deixam comunicar. Dai a soliddo espinosana. Condi¢do da nossa existéncia. Na qual
sO nos sentimos o que sentimos. Sentimentos exclusivos, ndo conversiveis em discurso. Por isso,
representacdes ¢ relatos sobre si estdo sempre atrasados. Quando, deitados num diva de

descobertas, vamos falar sobre o que o mundo produziu em nds, ja ha outro mundo e outro nos.

Discursos sobre si sdo antiincios mentirosos, de um produto perecido de oficio.
Comunicagao tentada do que nao ¢ mais. Depoimentos e perfis, tdo avidos pelo flagrante ao
vivo, e tdo tristemente condenados a descrever cadaveres. Nao € outra a defini¢do de morbidez.
Discurso sobre o que ndo € mais. Assim seguimos falando sobre nés. Exigéncia civilizatéria. De
um olhar travestido e mutante para um eu que, passo a passo, vai-lhe fugindo ao viver. Seguindo
um ritmo de uma melodia eterna sem refrdo. Porque um refrdo pressupoe repeticdo. Num mundo
que ndo se repete. Num real que ndo volta. Na existéncia de um eu que é sempre outro.
Inexoravelmente outro. Discurso de perseguico frustrante de um distanciamento progressivo’.
De um eu sempre afetado por um mundo fugaz. Que é sempre espelho da fugacidade do eu®. Nao

¢ outra a licdo de Bakhtin, com palavras que sdo as suas:

4 ESPINOSA, B. Etica, Sio Paulo: Abril, 1979, Proposicdo XVII, Escoélio e Proposicdo XXV.

% J.C. Kaufmann destaca a eternidade ¢ o fracasso: «A identidade ¢ justamente o resultado de um esforgo infrutifero,
mas incessante do individuo para fabricar sua unidade». Ego, Paris: Nathan, 2001, p. 262.

% Sobre o espelhamento do eu, ler M. Strauss, Miroirs et masques. Paris: Métaillé, 1992.
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O ato de nossa atividade, de nosso vivido, tal qual um Janus de duas
cabegas, olha em dire¢des diferentes: para um lado, da unidade objetiva do
campo da cultura e para o lado da singularidade ndo reprodutivel da vida
vivida, mas ndo ha um plano um e unico no qual estas faces se determinam
mutuamente em relagdo a uma unidade so6 e Unica. Resulta disso que dois
mundos se perfilam um diante do outro, que nao se comunicam em hipotese
alguma e nem se interpenetram: o mundo da cultura e o mundo da vida,
unico mundo no qual nés descobrimos, contemplamos, vivemos ¢
morremos. Um mundo no qual se objetiva o ato da nossa atividade, e um
mundo no qual uma so6 vez este ato ocorre, se realiza realmente (BAKHTIN,

2003, p. 18).

Dessa forma, se ha erro na crise identitaria, esta na crenca da possibilidade de
uma unica representacdo de si, de uma unica identidade. Erra aquele que acredita afetar tanto ao
proximo quanto a si mesmo. Pelo mesmo principio cremos que tudo o que nos afeta, afeta a
todos da mesma forma. Por isso, como explica com grande didatismo Comte-Sponville, “ir a
exposicao com amigos, quando cada um julga sinceramente, €, assim, uma fonte, as vezes
amarga, de surpresa. E dificil nos resignarmos a esta soliddo do gosto, e, até na amizade, a esta

prisdo estética do eu” (COMTE-SPONVILLE, 1988).

Erra também aquele que cré, por toda a vida, afetar-se identicamente. Aquele
que presume o eu de amanha pelo de hoje. Erro excusavel, admitemos. Quem ndo acredita
continuar no dia seguinte a historia interrompida por algumas horas de sono. Quem acredita de
verdade acordar outro a cada manha. Nisso cré o bonus pater familia. A existéncia social e suas
exigéncias juridicas induzem: falacia do nome, do RG, da digital. S6 a foto, desatualizada,

denuncia o perecimento.

Assim, a questdo da identidade através do tempo € marcada por um impasse. A
aporia de que falamos aqui se objetiva. De um lado, nada permanece. Portanto, nada ¢ idéntico.
O que nos leva a identidade como vazio ontoldgico. De outro lado, todos existimos a partir de

uma crenga identitaria. Assim, essa identidade através do tempo supde como critério alguma
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continuidade psicologica. Discussdo sempre presente na filosofia contemporanea. Discussao que

se reporta inevitavelmente — de forma explicita ou ndo — a concepgao defendida por Locke.

Com efeito. Seja qual for a posi¢do defendida — reducionistas, anti-
reducionistas, materialistas, dualistas, monistas, seu autor come¢a pela analise do critério de
continuidade da consciéncia de Locke apresentada no seu Essay concerning human
understanding, 1690. A titulo de exemplo, D. Wiggins, Sameness and substances, abre seu
Capitulo 6, “Personal identity”, p. 149-89, pelo paragrafo 1 “John Locke on persons”. A mesma
preocupacdo encontramos em J. L. Macke, Problems from Locke, e em P. Engel, Introduction a

la philosophie de [’esprit.

Na defini¢do lockeana da pessoa, o critério psicolégico é aquele que garante a
continuidade temporal e espacial da pessoa. Esse critério psicologico ¢ centrado na consciéncia.
Uma consciéncia de ser o si mesmo no tempo. Consciéncia de ter sido si mesmo no passado e de
continuar sendo si mesmo no futuro. Porque a consciéncia ndo é s6 consciéncia presente, mas
também consciéncia de nossos estados passados. Por isso, o critério da identidade pessoal para

Locke deve ser a memoria. De acordo com o que propoe:

Essa consciéncia acompanha sempre nossas sensacdes € nossas percepgoes
presentes. E por ai que cada um é para si mesmo o que chama de si mesmo.
Nao consideramos nesse caso se 0 mesmo Si mesmo continuou na mesma
substancia, ou em diversas substancias. Porque a consciéncia acompanha
sempre o0 pensamento, e que € esse que faz com que ele possa se nomear a si
mesmo, e possa se distinguir de qualquer outra coisa pensante. E nisso e so
nisso que consiste a identidade pessoal. Ou o que faz que um ser racional
seja sempre o mesmo. E tdo longe que essa consciéncia possa se estender
sobre as agdes ou os pensamentos ja passados, tdo longe se estendera a
identidade dessa pessoa. O si mesmo € presentemente 0 mesmo que o que
era entdo. E essa ag¢do passada foi realizada pelo mesmo si mesmo que se

remete a ela no presente no espirito (LOCKE, p. 264-5).

Permanéncia: ilusdo exigida, portanto. Impasse entre a alienacdo de se crer
9
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sempre o mesmo e a insanidade de se crer outro a cada instante. Dai a tristeza espinosana. “E

7 Dentre as tristezas, a

facil ver que ela nasce da opinido sobre si e do erro que dela provém
melancolia. Eliminag@o radical da alegria. Tristeza pelo corpo inteiro. Tristeza necessaria, no
entanto. Caugdo de pertencimento ao mundo civilizado. Onde as pessoas devem crer que

permanecem, ainda que na contramao da vida.

Identidade e permanéncia

Com efeito. Sem essa crenca na permanéncia estariam comprometidas as
relacdes sociais. A fugacidade radical condenaria o interlocutor a incerteza, a absoluta auséncia
de referenciais. Seriam incoerentes de oficio todas as expectativas sobre a conduta alheia. Afinal,
para esperar que alguém aja de alguma maneira é preciso que haja alguém. A redugdo aparente
da contingéncia do outro, ilusoria, mas securitaria e tranqiiilizadora, coloca sob os holofotes o
mais habitual, garantindo, assim, aos que se relacionam alguma existéncia. Como, por exemplo,
enquanto um objeto de posse: meu marido, meu pai, minha professora, meu amor, etc®. Permito-

me recorrer a literatura. A Machado de Assis. Havera de apreciar, caro leitor.

N3ao era esta certamente a Marcela de 1822. Mas esta beleza de outro tempo
valia uma terga parte dos meus sacrificios? Era o que eu buscava saber
interrogando o rosto de Marcela. O rosto dizia-me que ndo. Ao mesmo
tempo os olhos me contavam que, ja outrora, como hoje, ardia neles a flama
da cobica. Os meus ¢ que ndo souberam ver-lha; eram olhos de primeira

edicao (ASSIS, 1960, p. 174).

Pascal também reflete sobre a identidade a partir da problematica do amor.

" ESPINOSA, B. Tratado breve. Madri: Alianza, 1990, p. 124, parag. 2.

¥ «Uma idéia implicita na no¢@o de unicidade de um individuo ¢ a de marca positiva ou apoio de identidade, por
exemplo, a imagem fotografica do individuo na mente dos outros ou o conhecimento de seu lugar especifico em
determinada rede de parentesco» (GOFFMAN, E. Estigma: notas sobre a manipulagio da identidade deteriorada. Rio de
Janeiro: Guanabara, 1963, p. 66).
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Afinal, em face das dificuldades de conceituar a pessoa, de atribuir-lhe uma identidade, qual o

objeto do amor? Meditagdo pascaliana que se segue:

O que é o eu? Alguém que ama alguém por causa de sua beleza ama-o
mesmo? Nao, porque a varicela, que matara a beleza sem matar a pessoa,
fard com que ele ndo a ame mais. E se alguém me ama por meu
discernimento, por minha memoria ama mesmo a mim? Nao, porque posso
perder essas qualidades sem me perder. Onde estd pois este eu, se ndo esta
nem no corpo nem na alma? E como amar o corpo ou a alma a ndo ser por
essas qualidades que n3o s@o o que faz o eu, pois sdo pereciveis? Pois
amaria alguém a substancia da alma de uma pessoa abstratamente, quaisquer
que fossem as qualidades que nela houvesse? Isso ndo € possivel e seria
injusto. Portanto, nunca se ama ninguém, mas apenas qualidades (PASCAL,

1951, p. 688-723).

Ora, Pascal falando do amor e de seu objeto observa que, no que diz respeito a
identidade pessoal, é preciso distinguir entre uma norma fundamental que garantiria a identidade
de uma pessoa e os indices exteriores de reconhecimento de uma pessoa que resultam de um

processo de identificagdo em assegurar a identidade em questao.

De inspiracdo pascaliana, o debate contempordneo sobre o critério da
identidade permanece. Se os estdicos ou mais tarde os modernos buscavam os critérios de
identidade pessoal sem muito se preocupar com a natureza dos critérios de identidade, o mesmo
ndo acontece na filosofia contemporanea. A questdo central ¢ sobre o que devemos entender por
critério de identidade. Gottlob Frege aponta a necessidade da nogdo de critério de identidade
relacionando com a relagdo de referéncia: “Se o signo a designa um objeto, devemos ter um
critério que permita decidir se b ¢ o mesmo que a, mesmo se ndo temos sempre o poder de
utilizar esse critério” (FREGE, p. 63). J4 Geach prefere destacar critérios de identidade em

relagdo aos sintomas de identificacdo. O texto reproduzido abaixo ¢ revelador:
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Como reconhecemos a identidade ¢ o problema. Eu reconhego um homem
pelo seu rosto, pela sua voz, ndo pelo seu cérebro. Mas, um critério de
identidade, a meu ver, que responda ao enunciado “o mesmo homem” ¢
aquele segundo o qual o cérebro ¢ um critério mais pertinente que o resto ou
a voz. A permuta do cérebro pode ensejar certos problemas como os que
consistem a saber se se trata do mesmo homem depois da operacdo. Mas se
um homem sofre um dano no rosto ou dispde de uma voz diferente, sera —
apesar de tudo — o mesmo homem. O caso ndo ¢ nem marginal nem
inverossimil, e isso mesmo se seus amigos possam considerar as

transformagoes enganadoras (GEACH, p. 288).

A questdo da identidade pessoal através do tempo, que supde como critério a
continuidade psicoldgica, estd sempre no centro das discussdes filoséficas contemporéneas.

Remete-se inevitavelmente — de maneira direta ou indireta — a concepcdo defendida pela

primeira vez por Locke.

A narrativa identitaria, como todo discurso, encontra-se em circulagdo.
Redefini¢do incessante de si mesmo. A fala de quem pretende se definir — o eu falando de si
mesmo — ¢ apenas um momento dessa trajetoria. Porque a identidade é o resultado sempre
provisorio de um dialogo entre o social e o sujeito, entre as multiplas representacdes enunciadas
por esse ultimo — e por ele flagradas — e a forma, sempre criativa e singular, pela qual as
rearticula. Nesse sentido, o texto abaixo, publicado na excelente revista brasileira de

comunicac¢do Famecos, ¢ emblematico:

Quando falamos de identidade referimo-nos ndo a uma espécie de alma ou a
uma esséncia com a qual nascemos, ndo a um conjunto de disposi¢des
internas que permanecem fundamentalmente iguais durante toda a vida,
independentemente do meio social onde a pessoa se encontra. Referimo-nos
sim a um processo de construgdo no qual os individuos vao se definindo a si

mesmos, em estreita interacdo simbolica com outras pessoas (LARRAIN,
12




2003).

Por isso, a despeito da componente inventiva que caracteriza toda construcdo
. o,y . ~ , . . . ~ . , 9 . ~
identitaria, ndo ha motivo para reduzi-la a uma pura ilusdo biografica’. Porque a interagdo,
condi¢do de existéncia no mundo social, é também condigdo da sua definigdo. Como sintetiza
Maia, “as identidades ndo sdo o produto de mentes individuais, mas, sim de relagoes
interpessoais que ganham expressao a partir do recurso social compartilhado da linguagem, nas

praticas e nos fluxos comunicativos diarios” (MAIA, 2002, p. 115-33).

Identidades que surgem no teatro da vida social nos remetem as mascaras de personagens que
interagem na cena do cotidiano. Mascaras que, mais do que simplesmente substituidas a cada
nova interagdo, se sobrepdem'’. Porque as novas, supervenientes, se ajustam a topografia das
anteriores, relevo do ja vivido. A personagem substituida dita as condi¢des de possibilidade
existencial daquela que lhe substitui. No teatro da existéncia social, ndo substituimos mascaras,
criando indefinida e livremente novas personagens para novas relagoes. A defini¢do identitaria

tem condigdes objetivas de natureza social.

E na pluralidade de manifestagdes sobre si que se encontra matéria-prima para compor um
quadro de caracteristicas com mais chances de reconhecimento. Assim, a identidade nao
reconhecida — ou aceita apenas parcialmente — produz dissonancia entre 0 que esperamos que
pensem de nds e o que efetivamente pensam de nds. Mas nem sempre essas manifestagdes sao
coerentes entre si. Apresentam-se no mais das vezes de maneira contraditoria, produzindo efeitos

: 11
sobre seu objeto .

Nessa polifonia, os discursos identitarios ndo se equivalem. Agem desigualmente na constru¢do
das representacdes que t€m o sujeito como objeto. A medida dessa desigualdade ndo se encontra
na sintatica ou no léxico, mas na legitimidade de quem fala, na autoridade de que esta investido o
porta-voz para se manifestar sobre esta ou aquela identidade. A titulo de exemplo, participa da

construcdo identitaria qualquer manifestagdo de enaltecimento, de valorizag¢do social. Ora, esse

Y BOURDIEU, P. L’illusion biograpique. Actes de la Recherche en Sciences Sociales, n. 62-63, 1996, p. 69-72.
10 Sobre essa sobreposicdo de mascaras ler M. Proust, Le temps rétrouvé. Paris: Garnier Flammarion, 1986, p. 289-90.
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tipo de manifestacdo serd tanto mais eficaz quanto mais distante socialmente se encontrar o

porta-voz do sujeito enaltecido.

Em suma, o mundo social fornece elementos para uma autodefinigdo provisoria. Ao mesmo
tempo, condiciona qualquer tipo de existéncia nele a indicacdo de caracteristicas discriminantes,

que facultem identificagdo. Sem relato identitario ndo ha pertencimento.

Que implicagdes pode ter a recorréncia de uma conduta para o seu valor moral?
A questdo, estritamente filosofica, ¢ relevante neste parecer. Afinal, a pratica analisada, ¢
recorrente. Sabidamente, a referéncia obrigatdria para uma reflexdo axioldgica sobre os costumes

¢ a obra de Aristoteles. O primeiro passo ¢ a identificacdo de atividades meio e atividades fim.

Passagens aéreas sdo meio. Meio para deslocamentos aéreos. Estes, por sua
vez, sdo meio para que o parlamentar possa estar, in persona, no parlamento e alhures. Afinal,
entende-se que ao parlamentar, ndo basta, para bem legislar, estar presente no Congresso
Nacional. Isto porque, na condi¢do de representante do interesse de outros e niao vivendo estes

ultimos na capital federal, os deslocamentos sdo entendidos como condicao do bem legislar.

Em algum momento da historia da instituicdo, entendeu-se que o O6nus desse
deslocamento ndo deveria ser arcado pelo parlamentar, por seus estipéndios em salario. Afinal, o
deslocamento ¢ condigdo para o trabalho de um deputado federal ou de um senador. Mas, como
assegurar esse deslocamento? Qual o meio mais adequado? As distdncias sugerem a via aérea.
Para agilizar a circulagdo de recursos, estipulou-se um valor mensal. Esse valor poderia nio
corresponder - e, portanto, exceder - as tarifas. Aparentemente, cada parlamentar incorporou-o a
integralidade de seus vencimentos. Operou-se, neste momento, um descolamento entre o fim
inicial e os meios a ele destinado. Tudo indica para uma generalizacdo desta pratica, que se

tornou habito.

Para Aristoteles, um ato € virtuoso se e quando emana de uma virtude. E essa ¢

"' Sobre a incoeréncia dos processos de construgio identitéria, ler V. Gaulejac, L ‘historie en héritage. Paris: Desclée de
Brouwer, 1999.
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o habito de fazer atos bons. Nao fosse pelo habito, teriamos ficado num ciclo de dois elementos:
ajo bem quando sou virtuoso e sou virtuoso quando ajo bem. Mas Aristoteles acrescenta o
principal conceito singular a sua filosofia moral. O habito. Remete a tradi¢ao dos bons costumes.
Firma como principio geral da ética que bem agir precisa ser habitual. De alguma forma, sugere
que devemos agir bem sem ter que pensar sempre. Que a reflexdo deve estar na génese do
costume. Do bom costume. Mas se o bem agir deve se converter em habito, esse ndo transforma

por si s qualquer pratica em boa. Porque o que sempre se fez pode ndo ser bom. Como saber?

Aristoteles sugere, nesse caso, a aplicacdo de um critério. Externo aos habitos,
naturalmente. Para poder aferi-los legitimamente. A mesotes. O meio-termo. Aquela posi¢do que
ndo estd nem num extremo do espectro nem no outro. Mas no meio. Porque no meio estad a
virtude. In medio stat virtus. Etico é aquilo que ndo é nem covarde nem temerario. Mas, situado
no meio, na coragem. Calculo complexo, dira o leitor. Percepg¢ao compartilhada por Aristoteles.
Afinal, nem sempre o meio esta exatamente no meio. A coragem, exemplo consagrado, parece
muito mais proxima da temeridade do que da covardia. Mas, entdo, se a Mesotes ndo ¢ o critério
cristalino de que precisamos, talvez precisemos de outro, para aferi-la. Um critério decisivo para

decidir entre o Bem e o Mal. Um critério ultimo de eticidade.

Aristoteles propoe: a reta razdo. Reto vem da linha reta dos gedmetras. A linha tracada pelo
corddo esticado dos arquitetos. A distdncia mais curta entre dois pontos. E razdo? Como defini-
la? Até hoje ndo sabemos direito o que ¢ razdo. Mas nela estd a chave de toda a fundamentagao
que nos concerne: a da possibilidade de um juizo moral desinteressado. Esse critério nos

acompanhara até o fim dessa introducdo. Até o imperativo categorico.

Aristoteles, no livro VI da Etica a Nicomaco, estabelece uma distingio
consagrada entre a razdo que produz o saber demonstrativo ¢ aquela que se exercita no saber
pratico. Essa racionalidade pratica ¢ determinada pelas caracteristicas da propria agdo sobre a
qual reflete: a particularidade e a contingéncia. Trata-se de razdo direcionada para um agir em

situacdo. Na singularidade da existéncia. Um agir que, ndo sendo necessario, poderia ser outro.

Esse saber pratico esta vinculado a um saber tedrico. A razdo tedrica, voltada
para o Bem, para o Belo e para a Verdade, abastece os demais niveis e géneros de saber.

Inclusive o saber pratico. O objeto desse saber ¢ a felicidade. Essa, por sua vez, dependera de

15




=&

espaco

elica
uma busca do Bem verdadeiro. Distinto dos bens de circunstancia, relativos as situagdes vividas.
Assim, apesar de contingentes, isto ¢, de poderem ser outras, as agdes humanas orientam-se para
o Bem, ordenando-se com o conhecimento tedrico desse Bem. Esse ltimo discrepa dos bens
enquanto inclinagdes momentaneas do corpo, determinadas por esse ou aquele encontro com
outros corpos. Nao decorre dos interesses de circunstidncia, que a casualidade da vida nos

impinge.

Isso indica que existem em Aristoteles dois tipos de razdo. Distintas e
correspondentes. Essa correspondéncia deve ser entendida como um vinculo da razdo pratica a
razdo teorica. Sem que haja mera derivagdo, ou subordinacdo. Afinal, s6 a razdo pratica ordena o
mundo da vida, da existéncia no mundo, particular e contingente. Caracteristicas que definem os
limites da autonomia desse saber pratico, circunscrito pela particularidade e pela contingéncia.
Saber pratico que, no entanto, esta ordenado a um saber teorico. Numa relagao profunda entre o
Bem verdadeiro, como principio da agdo, ¢ a escolha humana (proairesis) como principio de

cada acdo, isto ¢, como critério de deliberagdo moral.

Utilitarismo ¢ termo derivado de ttil. De utilidade. O que significa ser atil?
Identificar a utilidade de uma coisa ¢ investigar fora dela, focar no resto, no outro, no que ela ndo
€. A utilidade de qualquer coisa nunca estd nela propria. Em outros termos, o util ndo
compreende em si mesmo sua propria norma e nao pode se auto-instituir. Por isso, definir
qualquer objeto pela sua utilidade ¢ defini-lo de fora, externamente. Se o leitor claudica na
compreensdo, um exemplo pode ajuda-lo. Se nos perguntamos sobre a utilidade de um colirio,
respondemos que o mesmo ¢ util para limpar os olhos; a utilidade de uma aula, alargar o
repertorio do aluno; a de um romance, entreter o leitor, conferir prestigio ao seu autor; a de uma
tese, permitir a intelec¢cdo do mundo, conferir um titulo de nobreza ao candidato. Ora, o olho em
relacdo ao colirio, o repertorio do aluno em relagdo a aula, o entretenimento do leitor em relagdo

ao romance, o titulo em relacdo a tese conservam algo em comum. A alteridade. A exterioridade.

Mas, entdo, em que medida esta exterioridade intrinseca ao conceito de
utilidade nos permite compreender a reflexdo moral utilitarista? A resposta salta aos olhos

mesmo dos mais desavisados. A resposta utilitarista para a investigagdo moral sobre uma agéo
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ndo pode estar na propria acdo. Naquilo que lhe ¢ imanente. Em nenhum de seus aspectos
objetivos ou subjetivos. Nem na intencdo do agente, nem na materialidade da conduta, no
deslocamento fisico. Essa resposta sobre o acerto moral da acdo reside em algum elemento outro.

Que lhe ¢é externo. Em suma, na sua utilidade.

A defini¢do de H. Sidgwick nos parece lapidar para essa primeira abordagem:
“Teoria ética segundo a qual a acdo moralmente boa ¢ a agdo que promove o maior bem-estar
para o conjunto das pessoas”. Defini¢do que compreende trés proposi¢des: primeiro, as acdes sdo
julgadas certas ou erradas somente pela virtude de suas conseqiiéncias. Nada mais importa.
Segundo, ao avaliar as conseqiiéncias dessas agdes, a Unica coisa que conta ¢ a quantidade de
felicidade ou infelicidade que delas decorre. Todo o resto ¢ irrelevante. Terceiro, a felicidade de

cada pessoa afetada pela acdo, incluindo o proprio agente, tem o mesmo valor.

Essas assertivas introdutorias indicam um principio moral fundamental. O
principio da utilidade, proposto por Bentham: na deliberag@o entre condutas ou politicas sociais,

devemos optar pelas que acarretam melhores conseqiiéncias para todos os envolvidos.

Por principio de utilidade entende-se aquele principio que aprova ou
desaprova qualquer acdo, segundo a tendéncia a aumentar ou a diminuir a
felicidade da pessoa cujo interesse estd em jogo, ou, a mesma coisa em
outros termos, segundo a tendéncia que promove a referida felicidade ou se

opOde a esta.

J. S. Mill tem a mesma ambi¢do fundadora. O principio fundamental que

propde ¢ igualmente esclarecedor:

A convic¢do que aceita a utilidade ou o principio da maior felicidade como
o fundamento da moral admite que as agdes sdo corretas na propor¢do em

que promovem a felicidade, e erradas na medida em que produzem o
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contrario da felicidade.

Segundo esse principio, a felicidade é o critério em fun¢do do qual podemos
afirmar que uma acdo ¢ moralmente correta (right), aceitavel, elogiavel ou incorreta (wrong).
Ser-lo-30 na medida em que constituirem meios adequados para esse fim. Assim, o utilitarismo
define a moralidade de um ato pela felicidade que dele advém. Idéias centrais que s6 ganhardo

maior intelec¢do se confrontadas com outras, que lhes serviram de contexto.

O quesito faz apelo ao paradigma intencionalista, segundo o qual ndo ha como
avaliar moralmente uma conduta sendo pela boa vontade de quem age. O que conta aqui ¢ a
intengdo do agente. O que ele pretendia que acontecesse. Jamais o que efetivamente se produziu
como conseqiiéncia da sua agdo. Desta forma, de acordo com o critério da boa vontade, ndo

importa o resultado, a eficacia ou o fracasso frente ao almejado.

Da mesma forma, ainda de acordo com este critério, ndo é importante a
materialidade da conduta. O elemento objetivo da agdo. Isto porque a mesma materialidade pode

expressar boa vontade - com valor moral positivo - e ma vontade - valor moral negativo.

Nesta perspectiva, quando véarios agentes se comportam da mesma forma,
membros de um coletivo - como uma assembléia - ou ndo, uma avaliacdo coletiva ¢
improcedente. Isto porque, ainda que suas condutas sejam objetivamente semelhantes, podem

estar movidos por intengdes discrepantes, ou mesmo antagdnicas.
Pressupostos teoricos da avaliacdo moral intencionalista

Kant parte de um pressuposto fatico: todos os povos, em todo tempo e lugar,
em todas as culturas, possuem algum tipo de Dever-Ser. Kant ndo pressupde aqui a retiddo da
ética de um povo ou de uma cultura determinada. Muito menos se propde a julga-la. Apesar de
apresentarem contetidos muito diversos, todas apresentam alguma proposta sobre como deveria
ser a vida pratica. Esse Dever-Ser onipresente Kant denomina Fato da Razdo. Eis o pressuposto

inicial. Todo mundo reflete sobre moral.
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Aqui, Kant propde a pergunta transcendental: quais as condigdes necessarias
para tal fato? A que atribuir o Fato da Razao? Qual a sua condi¢ao sine qua non? Para que todos
0s povos, a qualquer tempo e lugar, manifestem alguma reflexdo sobre o Dever-Ser, é preciso
que haja alguma estrutura a priori. E preciso que exista um Eu pratico, transcendental em relagio
aos homens singulares e deliberativos de carne e 0sso, que se guie por Unico grande principio
geral. Ha, portanto, um principio transcendental da Razao Pratica. Condicao necessaria a priori e
ponto de tangéncia de toda a singularidade cultural. Esse principio pratico Kant denomina
imperativo categorico. Vazio de conteudo, mas valido universalmente. Cuja compreensdo s6 ¢
facultada pelo postulado da boa vontade. Eis os dois temas da moral kantiana que vao merecer
nossa atengdo: a boa vontade, como bem incondicionado, ¢ o imperativo categérico como

método de identificagdo da boa regra de conduta.

A obra Fundamentos da metafisica dos costumes (1785) tem como objeto
declarado “a pesquisa e a determina¢do do principio supremo da moralidade”. Trata-se de um
aperitivo, cujo prato principal ¢ a grande obra sobre moral de Kant, a Critica da razdo pratica.
Esta sim, langa as bases para uma ciéncia a priori da conduta humana. 4 priori porque

desvinculada de qualquer casuismo, de qualquer situacdo concreta de agao.

A obra comega com um convite: a passagem do conhecimento racional comum,
espécie de senso ético do cotidiano, para o conhecimento filosofico. Afirma ndo pretender
inventar uma nova moral. Apenas identificar o principio supremo de moralidade tal como este se
apresenta em toda consciéncia humana. O ponto de partida dessa proposta ndo é a nogdo de bem.
Mas a de vontade. Nao ha, para Kant, coisas intrinsecamente boas. S6 a vontade as tornara boas
ou mas. O trecho que encerra a assertiva ¢ consagrado: “Nao ¢ possivel conceber coisa alguma
no mundo, ou mesmo fora do mundo, que sem restricdo possa ser considerada boa, a ndo ser uma

s0: a boa vontade” (KANT, 1785).

Ora, o que Kant quer dizer com isso? Comecemos pelas interpretacdes que
julgamos impertinentes. Kant ndo sustenta nessa assertiva que a boa vontade seja o unico bem.
Pelo contrario, ao longo de sua obra, destaca distintos géneros de coisas boas e desejaveis, tais
como talentos do espirito, qualidades de temperamento, etc. Também nao quer dizer que a boa
vontade seja todo o bem. Ou um bem ao qual ndo se possam justapor outros. Ao introduzir o

conceito de bonun consummatum, por exemplo, designa uma dobradinha auspiciosa da boa
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vontade com a felicidade. Essa associacdo supera, como o termo latino indica, qualquer bem ou
soma de bens. Finalmente, Kant também ndo pretende que a boa vontade seja o inico bem
intrinseco, ou o Unico que constitui fim em si mesmo. Como fica claro quando aborda outros
bens ao longo de suas reflexdes. Mas, em face de tantos equivocos e tentagdes facilitadoras, qual

o sentido da assertiva mais coerente com o resto da sua filosofia moral?

A interpretagdo que propomos ¢ a mais proxima possivel do texto. Ao afirmar
que s6 a boa vontade ¢ boa sem restri¢des, o autor quer dizer que essa boa vontade € o tinico bem
incondicionado. Inversamente, a inteligéncia, a faculdade de julgar, a coragem e tantos outros
bens ndo sdo bens incondicionados. Ndo sdo coisas boas absolutamente. Seu valor moral
depende do uso que delas se faca. Pelo que propde Kant, o mesmo deve ser dito sobre a
felicidade. Nao ¢ um bem em si. Nao ¢ boa incondicionadamente. Pode ser fonte de muito vicio

para quem nao conta com uma boa vontade. Como a coragem, quando esta a servi¢o do 6dio.

E até mesmo as faculdades intelectivas, atividades superiores para muitos, ndo
sdo boas em quaisquer condi¢des. Porque sempre posso usar minha engenhosidade para humilhar
o outro. O uso da razdo depende, portanto, para ser bom, de estar ou ndo a servico de uma boa
vontade. Kant nos d4 um exemplo: “o sangue frio de um celerado ndo s6 o torna mais perigoso,

como também, a nossos olhos, muito mais detestavel do que o teriamos julgado sem ele”.

Assim, podemos concluir — a contrario sensu — primeiramente que se no
mundo ndo houvesse boa vontade, o valor de todos os outros bens estariam a mercé de seu uso
concreto, em situagdes determinadas. Isto €, sob a égide dos afetos de circunstancia. Inferimos
também que se a boa vontade ¢ de fato o tinico bem incondicionado, ndo podemos fazer dela um
mau uso. Até porque nao ha uso possivel da vontade. Nem boa nem ma. A vontade ndo pode ser
instrumento de uma ma causa simplesmente porque ndo pode ser instrumento de nada. Néo ¢é

usada, porque € quem usa.

Diante do exposto, o espirito do leitor saltita. Mas, afinal, o que Kant
entenderia por essa boa vontade, unico bem incondicionado? Talvez aqui aquele que me 1€ com
atencdo, sempre presumida na avaliacdo de uma tese, ousasse uma resposta. A boa vontade seria
aquela inclinagao que ensejasse condutas que, por sua vez, promovessem a alegria de quem age,

ou algum tipo de evolugdo, ou ainda a felicidade do maior nimero, ou até o bem de toda a
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humanidade. Néao, bradara um Kant taxativo. Nem éxitos, nem transformacdes, nem efeito de
espécie alguma. A sua utilidade ou inutilidade ndo podera acrescentar ou retirar nada ao valor da
boa vontade. Afinal, sendo essa ultima a condicao de qualquer outro valor, seria absurdo admitir
que algum outro a condicionasse. Mas, se ndo esta nos efeitos, tampouco nas causas — tao
extrinsecas a boa vontade quanto os primeiros — ¢ porque a vontade, quando ¢ boa, ¢ boa nela
mesma, por ela mesma, em si. Mas que imanéncia volitiva discriminaria a boa da mé vontade? A

inquietagao ¢ do proprio Kant.

Mesmo quando, por singular adversidade do destino ou por avara dotagdo
de uma natureza madrasta, essa vontade fosse completamente desprovida do
poder de levar a bom termo seus propoésitos; admitindo até que seus esforgos
mais tenazes permanecessem estéreis; na hipotese mesmo de que nada mais
restasse do que a s6 boa vontade — entendendo por essa niao um mero
desejo, mas o apelo a todos os meios que estdo ao nosso alcance — ela nem
por isso deixaria de refulgir como pedra preciosa dotada de brilho proprio,

como alguma coisa que em si possui valor (KANT, 1785).

Kant ndo pretende celebrar a boa vontade como um vazio ontoldgico. Uma
tendéncia sem objeto. Defende que ha ocasides nas quais ndo julgamos o querer pelos resultados
das agdes que ensejou. Mas segundo seus propositos intrinsecos. Neste caso, a vontade deve ser
algo a mais do que um simples desejo (ein blosser Wunsh). Constatagdo que protege Kant da
acusacdo de propor uma ingénua e volatil ética intencionalista. Afinal, diz Kant, se ndo
produzissemos uma boa vontade em si, ndo seria facil compreender porque a natureza nos teria
dotado de razdo. Se tivéssemos de nos limitar a obtencdo do necessario para a sobrevivéncia,

instintos naturais inatos fariam muito melhor o trabalho.

O leitor deve permanecer angustiado. Ainda ndo identificamos nada que fizesse
de uma determinada vontade uma boa vontade. Mas chegaremos 1a. Para Kant, essa boa vontade
constitui com a razao uma unica coisa. Para Kant, todo querer tem dois elementos fundamentais:

seu fim, ou finalidade, e seu motivo, ou causa. Esses elementos equivalem ao qué se quer e ao
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porqué se quer o que se quer. Sendo o critério da boa vontade imanente ao querer, logicamente
deve estar ligado a um desses dois elementos ou aos dois. Para Kant, a boa vontade decorre de
um s6 desses elementos: o motivo. E s6 um dentre eles. O tnico motivo que faz moralmente boa
a vontade € o sentido de dever. Admite-se que uma vontade que age por dever ndo se propora a

uma a¢ao que ela considera contréria a esse dever.

Mas ndo basta que a acdo deliberada seja conforme ao dever para que a
vontade seja considerada boa. Pois ¢ possivel que essa vontade tenha ensejado uma determinada
acdo conforme o dever, mas determinada por um interesse egoista. Nesse caso, ndo estaria
configurada a boa vontade, condigdo do valor moral. Por isso concluimos que, para Kant, a
moral comega quando terminam a finalidade interessada e as inclinagdes. Nao disse que
chegariamos 14? Eis o n6 goérdio de nossas inquietacdes. Afinal, ¢ desse desinteresse do juizo

moral de que estamos falando.

As agdes pelas quais buscamos conservar a vida e a felicidade s6 terdo valor
moral se ndo advirem de uma tendéncia natural, de um apetite em face de um certo mundo
encontrado, numa situacdo de existéncia qualquer. Em contrapartida, serdo valoradas moralmente
se se objetivarem em face de qualquer propensdo. Portanto, s6 podera ser boa a acdo praticada
por dever. Aquela que, assim, ndo mantiver com as inclinagdes do corpo nenhum nexo de

causalidade. Prescindir delas e dos objetos que as suscitam.

Cabe esclarecer que essa acdo praticada por dever discrepa daquela que

simplesmente coincide com o dever, ou esta em conformidade com ele.

Passo aqui em siléncio todas as acdes geralmente havidas por contrarias ao
dever, se bem que, deste ou daquele ponto de vista, possam ser uteis, pois
nelas ndo se pde a questdo de saber se podem ser praticadas por dever, uma
vez que estdo em contradicdo com ele. Deixo também de lado as agdes que
sdo realmente conformes com o dever, para as quais no entanto os homens
ndo sentem inclinagdo imediata, mas que apesar disso executam sob o
impulso de outra tendéncia; com o dever foi realizada por dever ou por

calculo interesseiro. Muito mais dificil notar esta distingdo, quando, sendo a
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acdo conforme com o dever, o sujeito sente para com ela uma inclinagdo

imediata (KANT, 1785).

O proprio Kant, fato raro, nos brinda com um exemplo. O comerciante atende
lealmente os fregueses. Apenas para fidelizar sua clientela. Age, portanto, em conformidade com
o dever. Mas nao por dever. Do mesmo modo, uma pessoa feliz, avida por seguir vivendo, luta
para conservar a vida. Age em conformidade com o dever. Ja que conservar a vida ¢ um dever.
Mas ndo o faz por dever. Inversamente, alguém que ndo tem nenhum aprego pela existéncia, que
a abreviaria de bom grado, que cogita isso a0 menos uma vez ao dia, esse, que se esforga para

seguir vivendo age por dever.

Nem mesmo o amor ao proximo escapa a esse rigoroso critério. Afinal, quem
age generosamente por simpatia, isto €, em protecao dos proprios afetos, encontra-se no mesmo
caso do exemplo anterior. Na simpatia, a protecdo da alegria do outro ¢ interessada, por
determinar a alegria do agente protetor. Este ultimo, nesse caso, cumpre o seu dever, mas nao se
faz bom por isso. Para que houvesse bondade, a agdo deveria decorrer exclusivamente do dever.
Movida pelo respeito a lei moral. Independer da propria tristeza que o sofrimento do outro
determina. Por isso, quem ajuda os outros sem ter nenhum prazer nisso tem valor moral superior

aquele que é generoso por temperamento. Que se alegra em dar. Explica Kant:

Assim devem, sem duvida, ser compreendidos também os passos da Biblia,
onde se ordena amar o proximo e até os inimigos. Com efeito, o amor, como
inclina¢do, ndo pode ser comandado. Mas praticar o bem por dever, quando
nenhuma inclinagdo a isso nos incita, ou quando uma aversdao natural e
invencivel se opde, eis um amor pratico ¢ ndo patolégico, que reside na
vontade, e ndo na tendéncia da sensibilidade, nos principios da agdo e ndo
em uma compaixdo emoliente. Ora, é esse o Unico amor que pode ser

comandado (KANT, 1785).
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Depreendemos dai que dever ¢ a necessidade de uma acdo praticada por
respeito a lei. De maneira que, se existe um sentimento moral, esse s6 pode ser decorrente desse
respeito. Um sentimento ndo determinado de fora, ndo passional, mas autoproduzido pela razao.
Na base dessa exclusdo do amor como motivo moral, encontra-se o postulado kantiano da radical
heterogeneidade da razdo e da sensibilidade. Quando qualquer deliberacdo moral pertence a
sensibilidade, ou tem sua origem nela, trata-se de um puro fato. Contingente e cego. Ao nao
carregar consigo mesma sua propria inteligibilidade, ndo € legitima para erigir-se em guia da

conduta. Devera, portanto, submeter-se a uma instancia racional.

O leitor se lembrara que todo querer, para Kant, é constituido de motivo e
finalidade. Que se a boa vontade, critério da moral, ¢ inerente ao querer, deveria corresponder a
um desses dois elementos. Mostramos que, para Kant, o motivo, agir por dever, € o elemento do
querer que nos autoriza ungir de bondade a vontade deliberativa da acdo moral. Mas, ¢ a
finalidade da acdo? Para Kant, a finalidade da ag¢do ¢ um elemento estranho a boa vontade.
Alheio a moral. Na contramdo de toda corrente conseqiiencialista que abordaremos na segunda

parte desse parecer. Como esclarece o texto abaixo:

Uma acdo praticada por dever tira seu valor moral ndo do fim que por ela
deve ser alcancado, mas da maxima que a determina. Este valor ndo
depende, portanto, da realidade do objeto da acdo, mas unicamente do
principio do querer, segundo o qual a agdo ¢ produzida, sem tomar em conta

nenhum dos objetos da faculdade apetitiva (de desejar) (KANT, 1785).

Assim, para Kant, como fica claro no texto, o valor moral de uma ac¢ao nada
tem a ver com a finalidade buscada ao agir. Porque o critério proposto da boa vontade nao
coincide necessariamente com a exceléncia moral dos fins da acdo. Esse fim pode ser bom, sem
que necessariamente tenha havido boa vontade para alcanga-lo. Assim, seguindo o exemplo ja
citado, lutamos por continuar existindo. A finalidade ¢ continuar vivendo. Finalidade boa. Mas a
luta é por amor a vida. Nao ha aqui, como vimos, nenhuma boa vontade. Em suma, estando o

valor moral numa certa intencionalidade, € preciso considerar essa intengdo prescindindo do fim
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visado. O critério ¢ a inteng¢do de fazer por dever o que se deve fazer. Assim, podemos estar

inclinados. Inclinagdo determinada por encontros de nosso corpo. Efeito, portanto. Nada tem a

ver com a atividade de uma vontade. Que ¢ exclusividade humana.

Por isso, a no¢do de dever ¢ correlata a propria natureza humana. Sobre a qual
a lei exerce um constrangimento. Assim, a filosofia moral de Kant ¢ fundada na sua concepcao
de natureza humana. De acordo com ela, o ser humano é, antes de tudo, um ser de razdo e de
liberdade. Ele tem inclinagdes e seu comportamento ¢ fortemente influenciado pelas
circunstidncias em que se encontra. Como os animais. No entanto, contrariamente a esses, 0O
humano pode se governar. Dirigir-se. Isso porque sua razdo faculta orientar-se. Fixar-se
objetivos. Dotar-se de principios. Enquanto os animais reagem, os seres humanos, além de serem
afetados pelo mundo, deliberam. Assim, na concep¢ao kantiana, de um lado, o ser humano esta
submetido as leis da natureza. Por outro lado, ¢ autonomo em relagcdo a ela e pode definir sua

propria conduta.

Se a lei moral se expressa sempre, para 0 homem, segundo uma formula de
natureza imperativa, nem todo imperativo — que constrange a vontade humana — possui por
isso relevancia moral. Na verdade, ndo somos so interessados na agdo. Mais freqiientemente
nutrimos interesse pelo objeto dessa agdo. Segundo uma inclinagdo que s6 podera ser satisfeita se
observada uma norma. Também o interesse e o prazer implicam padrdo. Por vezes um rigoroso
padrdo. Por isso, as agdes ou sdo boas por elas mesmas ou como meio de obtencdo de alguma

outra coisa.

Mas, em ambos os casos, como identificar a regra do que € certo ou errado? A
regra que permite agir corretamente? Kant responde a essa pergunta. E moralmente correta a
acdo que esta de acordo com determinadas regras do que € certo, independentemente da
felicidade resultante a um ou a todos. Percebamos que, ao responder, Kant ndo faz uma lista do
que seria, para ele, certo ou errado. Nao identifica agdes corretas a acertos ou a erros. Como
fizeram os mandamentos religiosos. Propde no lugar um método que permitiria averiguar a
corregdo da maxima que orienta nossa a¢do. Denominou esse método imperativo categorico.

Tema que segue.
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Imperativos hipotéticos e categoricos

Muitas das nossas condutas sdo regidas por algum dever. Esse dever, via de
regra, ¢ objetivado numa norma. Num imperativo. Os imperativos sdo regras, ou comandos, em
funcdo dos quais escolhemos agir. Mas, como vimos, nem toda norma tem relevancia moral.
Muitas vezes inclinamo-nos ante um certo mundo que passamos a desejar. Para alcanga-lo e
satisfazer nosso desejo, devemos respeitar certa norma. Cumprir certas condigdes. Essas ndo sdo
do interesse da moral kantiana. Afinal, submetemo-nos em fun¢do de um mundo desejado. Nao

por dever.

Assim, poderiamos arriscar um exemplo: se quiser obter o titulo de livre-
docente, deve submeter-se a todos os procedimentos do concurso previstos em edital. Assim, em
face de um desejo — no caso, a obten¢cdo de um titulo e suas conseqiiéncias sociais e, mais
especificamente, académicas —, reconhecemos certas condigdes — o exaustivo rito de ungao

universitaria objetivado em seguidas provagoes.

A essas normas, cuja observancia permite a satisfacdo de um desejo, Kant
denominou imperativos hipotéticos. Porque s6 na hipotese da inclinagdo do corpo para um
mundo desejado a norma ¢ imperativa. Esses imperativos hipotéticos estruturam-se desta forma:
se quiser isso ou aquilo, entdo deve fazer assim. Indicam o que temos de fazer desde que
tenhamos um desejo concernente. Assim, alguém que ndo queira obter um titulo de livre-docente
ndo teria razdo alguma para se submeter aos rigores do processo. Como também alguém que néo
queira ingressar na faculdade de direito como aluno ndo tem por que submeter-se ao exame

vestibular.

As obrigagdes inscritas no campo da moralidade kantiana, que, como vimos, se
qualificam moralmente em fungdo de um dever, ndo dependem de nossos desejos de
circunstancia. As normas que as definem sdo denominadas por Kant imperativos categoricos.
Porque, neste caso, as condi¢cdes morais sdo categoricas. A estrutura da norma passa a ser: deve
fazer isso. E ponto final. Sem condi¢cdes. Sem hipoteses. Categoricamente. Assim, aproveitando
os exemplos supra, na regra moral, vocé deve ajudar as pessoas, o imperativo ndo esta
condicionado. Nao se trata de ter de ajuda-las na hipdtese de vocé sensibilizar-se com um

flagrante de pobreza. O carater categdrico do imperativo poderia ser assim explicitado: vocé
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deve ajudar as outras pessoas sem levar em considerag@o suas vontades ou desejos especificos. O

proprio Kant explica:

Ora, todos os imperativos comandam ou hipoteticamente ou
categoricamente. Os imperativos hipotéticos representam a necessidade
pratica de uma agdo possivel, considerada como meio de chegar a alguma
outra coisa que queiramos — ou ao menos que seja possivel que venhamos
a querer. O imperativo categdrico ¢ aquele que representa uma agdo como
necessaria por ela mesma, e sem relagdo a um outro objetivo qualquer, como

necessario objetivamente (KANT, 1785).

O dever decorrente do imperativo hipotético é facil de entender. Exige que
adotemos os meios necessarios para alcangar os fins que desejamos. O fato de respeitarmos um
imperativo com vistas a satisfacdo de um desejo, a obtencdo de algo que nos falta, parece
compreensivel. Porque ha um implicito de compensagdo. Suporto o imperativo, mas alcanco o
que desejo. J& o dever que decorre do imperativo categdrico ¢ de compreensdo menos imediata.
Afinal, esse tipo de imperativo — lembremos, o Gnico que, para Kant, implica valor moral —
ndo contém nenhuma condi¢do que, se satisfeita, facultasse alguma saciedade. Por que, entdo,
deveriamos agir de uma certa maneira, sem considerar o que pretendemos com a a¢do? Por que
nos sentiriamos concernidos por esse tipo de imperativo? Por que teriam, para nés, forga
vinculante? Podemos afirmar, talvez com algum exagero, que a filosofia moral de Kant ¢ uma

resposta a essas perguntas.

A forga vinculante de um imperativo como o categorico — que independe de
qualquer inclinagdo — s6 pode decorrer da propria vontade que a ele se sinta submetida. Dessa
forma, a autonomia da vontade, isto €, a capacidade de atribuir leis para a propria manifestagao,
¢ o principio supremo da moralidade. Assim, a vontade é autdnoma porque identifica as leis as
quais se submeterd. Dai advém a possibilidade do respeito categorico. Da autonomia da vontade
em relacdo ao mundo dos afetos. Uma autonomia para o respeito a certas leis. Mesmo que essas

disponham na contramao dos primeiros.
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Mas, e quanto a concepg¢do dessas leis, as quais a vontade autonomamente
respeitara? Ora, a faculdade apta para esse tipo de producdo ¢ unicamente a razao. Por isso, para
Kant, a vontade nada mais ¢ que razdo pratica. A vontade ¢ auténoma porque a razdo ¢
autolegisladora. Essa razdo pura, higienizada de experiéncias perturbadoras, purificada de afetos,
imune aos encontros com o mundo, constitui a fonte normativa de onde emana o imperativo

categorico.

Respeitando a preocupacdo didatica que sempre foi a nossa, propomos uma
comparac¢do que Kant, ele mesmo, ndo faz. Acreditamos que, enquanto o dever decorrente de um
imperativo hipotético € possivel porque temos vontades, o dever que advém de um imperativo
categorico so € possivel porque temos razdo. Mas por que a razdo nos permitiria agir em funcao

do que ¢ categorico?

A investigacdo aqui ¢ sobre o proprio conceito de dever. Para Kant, embora
esteja inscrito no uso comum da razdo pratica, o dever ndo ¢ um conceito empirico. Isto ¢, ndo
esta a merc€ da experiéncia. Ndo poderia estar. Porque esta tiltima, para Kant, ndo nos fornece
um uUnico exemplo inquestionavel de uma acdo cumprida por dever. Mais concretamente,
observando a vida pratica, constatamos muitas agoes adequadas ao dever. Mas pairara sempre a
suspeita de que a conformidade com o dever possa ter sido um resultado determinado por uma
inclinagdo, um interesse ou um afeto. Como observa o autor: “De fato, é absolutamente
impossivel estabelecer, mediante a experiéncia, com plena certeza, um s caso em que a maxima
de uma agdo, alids conforme ao dever, estribe apenas em principios morais e na representagao do

dever”.

Ora, ndo ¢, portanto, contemplando o agir no mundo que vamos entender
porque o valor moral das agdes ¢ categorico. Afinal, na filosofia moral kantiana, quando se trata
de valor moral, o que importa ndo sdo as a¢des que observamos — 0 que vemos no agir proprio e
do outro —, mas os principios internos da agdo, precisamente o que ndo se vé. Esse agir
circunstanciado que flagramos no mundo da experiéncia ndo poderia conferir & moral nenhuma

universalidade.

A constatagao sofista — que se reproduz na historia do pensamento — de que

cada sociedade tem regras morais diferentes de outras, de que o que é elogiavel aqui ndo o é
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alhures ou ndo o foi sempre, em nada perturba a reflexdo kantiana. Seria dificil acreditar que o
mais importante pensador da modernidade ndo tivesse se dado conta disso. Kant nao se propde a
fazer um inventario geo-historico das deliberagdes morais. Nao se interessa pelo que as pessoas
efetivamente consideram certo ou errado. Investiga, sim, o que ¢ indiscutivel no campo da
moralidade. Propde uma analise do que ¢ a priori entre as condi¢des de moralidade. Por isso
pondera que a moral ndo pode se apoiar na antropologia, na sociologia, no estudo dos costumes.

Porque a moral tem por objeto o dever ser, ndo o que é.

Assim, a moral s6 diz respeito aos que se servem da razdo. E o dever moral ou
categorico ¢ derivado de um principio que todo ente racional deve aceitar. Denomina esse
principio imperativo categorico. Kant apresenta distintas formulagdes desse imperativo
categodrico. Destacaremos duas. Bastam para esclarecer o que nos importa. Que a filosofia moral
kantiana se fundamenta no desinteresse do agente. A mais consagrada dessas formulagdes
encontramos nos Fundamentos da metafisica dos costumes (1785): “Aja somente conforme
aquela méaxima pela qual simultaneamente vocé pode desejar que tal ato torne-se uma lei

universal”.

Esse principio indica um método de deliberagao moral. Um procedimento que
— quando aplicado com corre¢do — indica se um ato ¢ moralmente condenavel ou ndo. Quando
se cogita sobre uma agdo numa determinada situacdo, a reflexdo tem por objeto qual regra
poderia ser seguida caso aquela agdo fosse executada. Kant denomina essa regra mdxima, a
mdxima do ato. Trata-se do principio que norteia o querer de todo agente. Assim, com a
aplicacdo desse procedimento, é possivel comprovar, de maneira segura, a legitimidade de

qualquer méxima da vontade. Como aplicé-lo, entao?

Deve-se perguntar se se deseja que aquela regra ou maxima seja seguida por
todos, em qualquer tempo e lugar. Isso a converteria numa lei universal. Se esse for o caso,
aquela maxima pode ser seguida e a conduta que dela deriva moralmente autorizada.
Inversamente, se o agente ndo julgar pertinente que a maxima que preside sua conduta seja
seguida por qualquer um, entdo ndo deve segui-la ele também, porque o ato que dela decorrer ¢
moralmente condenavel. Kant esta convencido de que o procedimento sugerido pelo imperativo
categorico, longe de ser simplesmente uma pirueta académica, confinada em tratados, destinada

a salvar o absoluto, esté inscrito na vida pratica. A ponto de sustentar que a possibilidade de que
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uma boa vontade possa — em certas ocasides — agir contra o dever tenha de ser explicada como

um erro de entendimento.

A segunda formula do imperativo categérico refere-se a matéria da lei. Apoia-
se no argumento, kantiano por exceléncia, de que todo ser racional, isto €, todo homem é fim em
si mesmo. Assim, entendamos bem: a vontade, faculdade de determinar-se a agir em funcdo de
certas leis, pode ser definida também como faculdade de agir em funcdo de certos fins. Ora, os
fins que nos sdo indicados pelas inclinagdes de nosso corpo sempre terdo um valor relativo. Um

valor ndo moral, portanto.

No entanto, nada impede que cogitemos sobre um fim que independa dessas
inclinagdes. Um fim absoluto, com valor moral. Um fim que pudesse ser estabelecido, a priori,
pela razdo. Que se impusesse em qualquer situacdo. Esse fim seria o fundamento da lei pratica.
Ora, para Kant esse fim existe. E o proprio ser racional. Unico capaz de propor-se fins. Todo
homem, ser racional, deve ser considerado fim em si. Por isso, o teor dessa segunda formula € o
que segue: “Age de tal modo que use a humanidade, tanto em teu nome como em nome de outro,

sempre como um fim a0 mesmo tempo e nunca somente como meio”.

Vimos que o principio subjetivo da moralidade ¢ a autonomia da vontade. Esta,
por sua vez, intrinseca a capacidade da razao de legislar, de ser normativa. Temos de admitir,
seguindo as premissas kantianas, que uma vontade regida exclusivamente por leis que decidiu
respeitar merece a alcunha de vontade livre. E, inversamente, uma vontade heteronoma, que
obedece a principios empiricos, regida pela logica dos afetos, devera ser nomeada servil ou

€scrava.

Mas, se todos os outros entes da natureza sdo regidos pela necessidade, isto é,
existem como so poderiam existir dadas certas condigdes materiais, por que o homem, por ser
racional, seria livre para determinar sua propria acdo? Por que ndo acreditar que os conteudos de
consciéncia, as coisas que nos passam pela cabega e que usamos para deliberar também nao sdo
regidas pela necessidade, também ndo sdo as Unicas que poderiam nos ocorrer, dadas todas as

condicdes fisiologicas que caracterizam as nossas relagdes com outros corpos na existéncia?

O natural seria pensar que todo fato estd inscrito na esfera da sensibilidade. E

que a razdo s6 conhece fatos quando o corpo do qual faz parte ¢ afetado por outros corpos.
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Empiricamente afetado, como diz Kant. Pois é isso mesmo que Kant defende, do ponto de vista
teorico. No entanto, defende que, no campo da razdo pratica existe um Unico fato — o fato da
razdo — que escapa a logica dos afetos, isto €, que ndo ¢ de origem empirica. Este fato constitui

o ponto nevralgico para a demonstragao da realidade do moral.

Resta-nos invadir este ponto. Em que consiste esse fato da razdo? O fato da
razdo pura pratica consiste na consciéncia da lei moral. Que este fato pertence a razdo nao
representa dificuldade. Afinal, s6 essa faculdade, a da razdo, ¢ capaz de representar-se principios.
O fato de se tratar de uma razdo prdtica também va de soi, posto que a lei moral se refere a
maxima da a¢do. Ja no que diz respeito a pureza dessa razao pratica, alude Kant ao fato de que a
razdo dita a lei moral a priori, isto €, sem recorrer, em momento algum, a dados colhidos na

experiéncia. O que o autor ndo esclarece ¢ em que sentido tudo isso constitui um fato de razao.

Kant fornece exemplos de aplicagdo desse imperativo categérico. Todos
consagrados na literatura. A mengao se faz obrigatdria. Porque indicam problemas concretos que
o autor pretendia resolver por meio da construcdo de seu edificio teérico. Interessa-nos a questao
da mentira. Suponha que alguém precise de dinheiro. Sabe que ninguém emprestara, a menos
que prometa saldar sua divida. Mas também sabe que ndo sera capaz de salda-la. O que faz?
Mente e obtém o dinheiro ou ndo mente. Na hipotese de optar pela mentira, a maxima do ato
seria: quando precisar de um empréstimo, prometa pagar de volta, mesmo sabendo que ndo

podera fazé-lo.

O nosso heroi devedor, em plena deliberacdo moral, recorre ao procedimento
sugerido pelo imperativo categorico. Poderia essa maxima converter-se em lei universal? Kant
conclui que ndo. Afinal, convertida em lei universal, ninguém mais acreditaria na promessa do
pagamento. Ninguém emprestaria. Tornar-se-ia inutil prometer a quitagdo. Em palavras de Kant:
o o . . . . -

ninguém acreditaria mais no que foi prometido e zombaria de qualquer declaracdo como essa

como uma pretensdo em vao”.

Para Kant, mentir corresponde a destruicdo do individuo na qualidade de ser
humano. A relevéncia atribuida & mentira ¢ tal que a ela consagrou um artigo especifico: “Sobre
o suposto direito de mentir por motivos altruistas”. Vimos que para que a mentira seja eficaz nao

pode ser convertida em lei universal. O éxito da mentira depende da crenca na verdade. Assim
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resumiriamos em quatro proposicdes a aplicagdo do imperativo categorico a qualquer mentira:
devemos executar apenas aquelas acdes que s@o conformes a uma maxima universalizavel; se
tivéssemos de mentir, estariamos seguindo a regra “é permitido mentir”’; essa regra ndo poderia
ser adotada universalmente, porque seria auto-refutdvel e a acdo mentirosa indcua; entdo nao

devemos mentir.

Ha, contudo, um problema nesse argumento. Quando mentimos supondo que
os efeitos da mentira seriam melhores que os da verdade. Somos tentados a fazer excecdes a
regra contra mentir porque, em alguns casos, acreditamos que as conseqiiéncias da honestidade
seriam ruins e as conseqiiéncias da mentira, boas. Esse argumento ¢ refutado por Kant. Afinal,
ndo podemos saber, no momento da deliberacdo moral, isto é, antes de agir, quais serdo
efetivamente as conseqiiéncias de nossa conduta. Nao podemos, portanto, ter certeza do valor de

seus efeitos. Os resultados de mentir podem ser inesperadamente ruins.

Ora, seria absurdo agir equivocadamente — isto €, mentir, podendo agir
corretamente — ou seja, dizer a verdade — em nome apenas de uma suposi¢do, potencialmente
também equivocada. Reza a moral kantiana que devemos evitar o mal que esta ao nosso alcance.
Isto €, a mentira. E deixar seus efeitos em maos da contingéncia, das quais ela ndo saira mesmo.

Mesmo se elas se mostrarem ruins, teremos agido corretamente naquilo que nos cabia deliberar.

Esse célebre argumento funda-se numa concepcdo pessimista do alcance de
nossas inferéncias. E certo que ndo podemos ter, no momento da deliberagdo, uma certeza
absoluta do seu efeito. Alguém sempre argumentara, como Hume ou Popper, que os nexos de
causalidade sdo s6 um habito da ocorréncia de um fendmeno depois de outro; e que as leis sdo
refutdveis, pois nada garante que uma seqiiéncia verificada mil vezes seguidas se reproduzira na
milésima primeira. Por isso, ndo podemos saber ao certo o que acontecera se nos precipitarmos

pela janela do décimo quarto andar do prédio em que redigimos esse trabalho.

A noticia produz efeitos sociais. Na impossibilidade de encontrar todo o mundo, sem
mediacdes, somos dependentes de relatos. E os meios de comunicagdo detem a legitimidade para
definir a atualidade que importa. Mas nem todos os fatos viram noticia. Nao ha espago. Entdo, o
jornalista tem que selecionar. Discriminar o que ¢ jornalistico ¢ o que ndo é. Por isso, o jornal

simplifica o real. Permite uma certa discussdo no espago publico.
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O jornal poderia ser outro. A noticia também. Dai a responsabilidade do jornalista por
definir o mundo que vira noticia. E por oferecer as claves de interpretagdo legitima desses fatos. No
caso deste parecer, uma pratica parlamentar consolidou-se por décadas. Durante este periodo, os
editores ndo reconheceram nesta pratica valor de noticia. Quer por lacuna investigativa, quer por
desdém pelo tema. Recentemente, a mesma pratica que nunca havia despertado indignagdo
converteu-se em furo e escandalo nacioanal. A responsabilidade do jornalista ¢ grande. Afinal, por
que ter ignorado o tema por tanto tempo ? Por que trazé-lo a baila s6 agora ? Essa nova direcdo
editorial produz danos de imagem, faz oscilar a relagdo de forg¢as do jogo politico. Converte o tema

em agenda publica e propde uma discussdo em termos de espetaculo.

Os temas discutidos no cotidiano sao determinados pelas mensagens da midia. E o que prevé
a hipotese do agenda setting. Trata-se de uma das formas possiveis de incidéncia dos meios de
comunicagdo de massa sobre a sociedade. E um dos efeitos sociais da midia. Segundo essa hipotese,
a midia, pela selegdo, disposicao e incidéncia de seus produtos, determina os temas sobre os quais o

publico falara e discutira.

Ao nos impor um menu seletivo de informacdes como sendo “o que aconteceu”, a midia
impede que outros temas sejam conhecidos e, portanto, comentados. Decretando seu
desconhecimento pela sociedade, condena-os a inexisténcia. Nesse sentido, o menu da midia,
porque € o unico temario comum de agentes sociais em comunicacdo, ¢ 0 que apresenta maior

incidéncia nas comunicagdes interpessoais. Algumas ressalvas, no entanto, parecem fundamentais.

A imposicao dos temas mais comentados nas comunicagdes interpessoais ¢ constatada por
pesquisas em grandes universos sociais. Isso ndo significa que nas manifestacdes de individuos
considerados isoladamente esses temas sejam preponderantes. Um pai comenta com seu colega de
trabalho que seu filho quebrou a perna. Ou um funcionario explica ao chefe as razdes de seu atraso.

Esses temas, pertencentes a uma agenda pessoal, ndo foram impostos pela midia.
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No entanto, quando consideramos um grande universo social a incidéncia de um tema especifico da
agenda privada torna-se estatisticamente desprezivel, porque so6 as pessoas que pertencem ao
mesmo circulo imediato de relagdes dele terdo ciéncia e poderdo comenta-lo. Também ¢é evidente
que, como esse pai ou funcionario, os demais agentes sociais discutem sobre temas ndo
mediatizados (ou seja, ndo veiculados por um meio de comunicagdo). Nesse sentido, as pessoas

conversam muito mais sobre esses do que sobre temas mediatizados.

A investigacdo sobre as manifestacdes discursivas em sociedade denuncia, além desses
temas — circunscritos as relagdes interpessoais especificas —, a existéncia de temas comuns a grande
parte dos agentes sociais. Estes sdo os impostos pela midia. Ao se analisar uma tabela de incidéncia
tematica, ou seja, dos temas mais presentes nas discussdes sociais, tem-se a impressdo de que sé se
fala sobre esses temas, porque sdo os uUnicos comumente presentes no infinito ntimero de
comunicagdes interpessoais. Assim, macrossociologicamente, a midia impde os temas mais

discutidos, o que ndo acontece na trajetoria singular de um agente social.

Antes de os especialistas em comunicagdo sistematizarem a especificidade desse efeito da
midia sobre o conjunto da sociedade, os profissionais da politica ja se serviam da filtragem e
imposi¢do, de certa forma denunciando sua presenca. Um exemplo interessante vem descrito nas
paginas da autobiografia do jornalista americano Lincoln Steffens (1931). No capitulo “I make a
crime wave”, conta que trabalhava para o jornal nova-iorquino Evening Post. Observou que muitas
historias pitorescas contadas nas delegacias da cidade ndo eram publicadas nas paginas policiais dos
diarios. Quando uma dessas historias envolveu uma familia conhecida, Lincoln decidiu publica-la.
Foi um “furo” que incentivou os demais jornais da cidade a adotar o0 mesmo expediente e assegurar
cotidianamente a publicagdo dessas historias policiais menos comuns. Ora, o subito aumento de
relatos de crimes em jornais causou o que foi chamado na época de “crime wave”. O publico e as
autoridades passaram a considerar a criminalidade um tema ainda mais relevante, sem que nenhum
aumento estatistico no nimero de crimes tivesse ocorrido. Criou-se uma falsa sensacdo de aumento

da criminalidade em fun¢ao de uma alteracdo no mecanismo de canalizacao das noticias.
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Da mesma forma, durante os primeiros trés meses de 1994, 37% dos texanos responderam
que o problema mais importante dos Estados Unidos ¢ o crime. Neste periodo, 292 reportagens
sobre esse tema foram publicadas nos dois principais jornais do Texas: Dallas Morning News e
Houston Chronicle (Ghanem, 1996). Apesar dessa significativa incidéncia na midia, as taxas de
criminalidade encontraram-se em franco declinio, nos Estados Unidos. Texas ndo foi excecao.
Cobertura excessiva também se verificou, de junho a agosto de 2001 nos Estados Unidos, a um
assunto inusitado: ataques de tubardes. A revista 7ime, de maior tiragem no pais, deu capa para o
tema. Mas especialistas logo apontaram que ndo havia correspondente na realidade. Segundo
editorial do New York Times, entre 1990 ¢ 1997, 28 criangas norte-americanas foram mortas em
acidentes domésticos com televisores. Apenas 7 pessoas, durante todo o século XX nos Estados
Unidos, foram mortas por tubardes. Oportunidade para uma boutade de McCombs (2004): ver o

filme “Tubardes” na televisdo € mais perigoso do que nadar em mar aberto.

Fixar a agenda ¢é fixar o calendério dos acontecimentos. E definir o que ¢ importante e o que
ndo é. E chamar a atengio sobre certo problema, destacar um assunto mesmo que se trate de uma
piada. E criar o clima no qual sera recebida a informagdo. E fixar ndo so6 o que vai ser discutido,
mas como ¢ por quem. Assim, ¢ facil perceber que a divulgag¢ao do salario de um alto executivo de
uma multinacional ou de um deputado ao lado dos cachés recebidos por um megastar do show
business produz efeitos completamente distintos do que se essa publicacdo for feita ao lado de uma

matéria que trate da atualizag¢@o do salario minimo.

Cultura do simulacro, técnicas de construcao do verossimil e efeito real sdo algumas expressoes
usadas pela doutrina para analisar o fazer jornalistico, a produgdo da noticia e o que seus agentes
pensam do proprio trabalho. Esse tema ganha relevo com o aumento progressivo dos fatos
geradores de noticia, decorrente — em grande medida — do aumento da populagdo e da
facilitagdo progressiva dos encontros entre agentes sociais. O assunto se torna cada vez mais
relevante em face da comentada possibilidade, facultada pelas novas tecnologias, de tornar o

relato de qualquer um acessivel rapidamente por qualquer um.

Mas nossa reflexdo tem por objeto o agir profissional. Na verdade, o discurso

sobre esse agir. O aumento dos fatos geradores de noticia enseja um incremento correspondente
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de noticias, reportagens, entrevistas e matérias informativas em geral. Esperdvamos que em face
de um real cada vez mais complexo, o profissional da noticia destacasse seu papel seletivo. A
competéncia, socialmente reconhecida, que tem de discriminar o fato jornalistico do fato que nao

merece esse estatuto.

Esperavamos que, ao falar do proprio trabalho, o jornalista assumisse a
responsabilidade de fazer surgir um jornal que era pura possibilidade antes da sua intervencgao.
Uma possibilidade entre infinitas outras, preteridas por ele. Responsabilidade de preterir. De
condenar a ocorréncia ao nao-jornal. Hipotese ndo verificada. Pelo contrario. Servindo-se das
categorias jornalismo “opinativo”, “informativo” e “interpretativo”, confina na primeira
categoria toda atribuicdo de valor. Assegura que nas outras duas o mundo aparece, ou pelo menos

deveria aparecer, tal como €.

Essa avalanche informativa s6 pode se dar em detrimento dos espagos
opinativos. No Brasil, essa tendéncia se acentuou apos 1964. A censura € o “movimento de
concentracdo das empresas jornalisticas, acabando com os pequenos jornais politicos, contribuiu
para esse fendomeno” (BARRAT, 1992). O aminguamento do jornalismo opinativo durante os
periodicos de excegdo nao ¢ uma especificidade brasileira. Carlos Barreira (1993), analisando as
relagdes da imprensa espanhola com o poder politico durante as sucessivas fases da ditadura
franquista, observa o mesmo fendmeno. A repressdo a opinides “ndo gratas” desenvolveu junto
aos diretores de jornais “um sexto sentido encarregado de captar as possiveis rea¢des de setores

politicos e militares hipersensibilizados nesta matéria”.

Além do decréscimo quantitativo, observam-se nas ultimas duas décadas um
progressivo isolamento formal das matérias opinativas — editoriais e artigos assinados — em
paginas especificas do jornal. Esse isolamento coloca em destaque a “objetividade” aparente dos
demais artigos. Se a opinido estd formalmente marcada, o restante também se torna formalmente
discriminado: define o que ndo ¢ opinativo, ndo ¢ subjetivamente marcado, faz existir o que ¢

“simplesmente informativo”.

Assim, cada vez mais, a imprensa escrita marca simbolicamente os textos que
expressam uma opinido (individual ou do jornal), apartando-os assim dos textos ditos

“informativos”. No jornal O Estado de S. Paulo, as paginas 2 ¢ 3 do primeiro caderno sdo
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dedicadas a artigos assinados e editoriais, respectivamente. Nao bastando o nome da
personalidade que redigiu o artigo, o jornal faz questdo de destacar o rosto do autor,
evidenciando a subjetividade, fazendo crer na objetividade do resto marcando a ruptura
simbolica entre ambos. Do mesmo modo, a Gazeta Mercantil, tradicional diario dedicado a
temas econdmicos, ilustra os textos assinados com um “bico-de-pena” ilustrando o rosto do

autor. O noticiario “normal” é an6nimo, sem faces.

Surgem, assim, a partir de uma categorizacdo dos discursos analisados, dois
aspectos distintos da “objetividade aparente”: o primeiro refere-se a forma do produto mediatico
“informativo puro” em relagdo aos demais (“opinativo”, “interpretativo”, “publicitario”); o

segundo diz respeito ao conteudo tematico do conjunto da produg@o mediatica informativa.

A producdo jornalistica ¢, antes de tudo, um processo ininterrupto de
formalizagdo. A objetividade aparente da informacao € conseqiiéncia dessa “racionalizacdo” que
faz crer na economia da criagdo e do improviso. Toda objetivagdo, ao exibir publicamente algo
que se sentia de forma confusa, produz o efeito conseqiiente de “encobrir” ndo s6 quem
objetivou com que interesses e obedecendo a quais estratégias, mas também as condi¢des sociais

que permitiram a objetivagao.

Sobre esse tema, Pierre Bourdieu (1987, p. 103) explica:

a forma, a formalizacdo e o formalismo ndo agem somente em funcdo de
sua eficacia especifica, propriamente técnica, de esclarecimento e
racionalizacdo. H4 uma eficacia propriamente simbolica da forma. A
violéncia simbdlica, cuja realizacdo por exceléncia ¢ sem duvida o direito, ¢
uma violéncia que se exerce, poderiamos dizer, nas formas e colocando
formas. Colocar forma ¢ dar a uma agdo ou a um discurso a forma que ¢
reconhecida como conveniente, legitima e aprovada, ou seja, como podemos
produzir publicamente, diante de todos, uma vontade ou uma pratica que,
apresentada de outra maneira, seria inaceitavel. A for¢a da forma, esta vis
formae da qual falavam os antigos, ¢ esta forca propriamente simbodlica que

permite a forca se exercer plenamente, fazendo-se desconhecer enquanto
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forca e fazendo-se reconhecer, aprovar e aceitar pelo fato de se apresentar

sob a aparéncia de universalidade, de razao ou de moral.

A forma “enquadra” toda mensagem e converte-se em mensagem, portanto.
Uma poesia, um capitulo do Coédigo Civil, um artigo publicado em uma revista especializada em
fisica nuclear, uma crénica em um jornal, um bilhete com uma declaragdo amorosa, sdo todos

textos escritos. No entanto, as diferencas formais produzirao efeitos discrepantes.

Os meios de comunicacdo e seus produtos podem assumir diversas formas.
Se durante muito tempo s6 o conteido das mensagens mediaticas interessava aos pesquisadores,
¢ forcoso admitir que, nas ultimas quatro décadas, as formas dos meios de comunicagdo, suas
caracteristicas técnicas e seus efeitos especificos foram alvo de abundante doutrina. Assim,
autores como Innis, McLuhan e Baudrillard destacaram a importancia da forma na producao dos

efeitos que comumente se atribui aos meios de comunicagao.

Em 1950, o canadense Harold Innis (professor de economia politica da
Universidade de Toronto) publica Empire and communications e, um ano mais tarde, The bias of
communication. Nos dois livros, analisa a importancia dos meios de comunicag¢do em diferentes
modelos de sociedades. Innis procura demonstrar a influéncia dos meios de comunicacao (eles
proprios, ¢ ndo suas mensagens) sobre a natureza do saber ¢ a distribuicdo de poder entre os
grupos sociais nas distintas civilizagdes. Precursor evidente das teses de McLuhan, Innis
estabelece uma relacdo entre as caracteristicas de cada civilizagdo ¢ os meios de comunicacdo

por ela utilizados.

A evolugdo das civilizagdes se compreende como fungdo dos meios de
comunicacdo predominantes. “Se as civilizagdes existem por controlar o tempo e o espago, o
13 : . ~ 9 7 A . . .
preconceito da comunicagdo’ € a tendéncia espacial ou temporal dos meios que estabelece os
parametros para a disseminagdo do conhecimento no tempo e no espaco” (CZITROM, 1985, p.
179). A cada civilizacdo corresponde um contexto comunicacional caracterizado pelo monopolio
de saber de um grupo que controla um meio de comunicagio especifico. Essas consideracdes
serviram de pano de fundo para uma das mais instigantes e contestadas obras sobre os meios de

comunicagao.
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Marshall McLuhan ¢ um exemplo de autor polémico e aceito com reservas
pela comunidade cientifica, em fun¢io de sua postura intelectual e de seu estilo. Canadense,
professor de letras na Universidade de Toronto, procurou em seus trabalhos compreender a
influéncia dos meios (eles mesmos) sobre os individuos e a evolucdo das sociedades. Por meio
de especulagdes atrativas e servindo-se das consideracdes de Innis e, ainda que de forma mais
timida, de Eric Havelock, McLuhan atribui as caracteristicas formais dos meios de comunicacao
a prerrogativa de motor da histéria e das organizagdes sociais. Ao enfatizar o papel
desempenhado pelos meios de comunicacdo (“o meio ¢ a mensagem”), ele relativiza a
importancia do conteido das mensagens veiculadas. Importaria para ele menos o tema tratado
em um programa televisivo ou em jornal que a televisao e o jornal eles mesmos como meios de

comunicac;z?lo.12

Os aspectos técnico-formais dos meios sd0 a mensagem porque Sao
contundentes, produzem efeitos. Cada meio, para McLuhan, desenvolve uma faculdade fisica ou
intelectual especifica: a radiodifusdo, a voz; a televisdo, a visdo, etc. Neste ponto, McLuhan se
distancia de Innis. Enquanto Innis se interessava fundamentalmente pela relacdo entre os meios e
a organizagdo social, McLuhan procurou focar sua analise sobre os efeitos da tecnologia, da
forma dos meios de comunicacdo sobre os sentidos. Assim, ao fazer apelo a canais fisioldgicos
especificos, os meios influem no equilibrio psicofisico de seus receptores, na personalidade dos
individuos e na cultura em geral. Nessa perspectiva, McLuhan divide a histéria da humanidade
em quatro etapas (oral, escrita, tipografica e eletronica), cada uma marcada pela predominancia

de um meio de comunicagao especifico.

Sem cair no determinismo da tecnologia, demonstraremos em que medida a
objetividade aparente se manifesta na forma do jornalismo moderno por meio de textos e de

imagens.

O texto informativo, mais que uma codificagdo escrita ou falada, ¢ um género
jornalistico que produz efeitos especificos: um tipo de expectativa e um “efeito real”.

Analisemos cada um desses elementos.

Toda codificagdo ¢ um processo no qual se traduz uma mensagem em um

12 Para aprofundar a anélise, ler a coletdnea organizada por Kenner (1968) e Pereira (2004).
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sistema de signos. Esses signos, para serem percebidos, devem pertencer a um repertorio
convencional e devem manter uma organizacdo. Codificar ¢ reduzir o fluido, o impreciso, o
disperso, a flexibilidade das fronteiras, e produzir visoes claras. “A codificacdo torna as coisas
simples, claras, comunicaveis, ela torna possivel um consensus controlado sobre o sentido.
Assegura-se dar o mesmo sentido as palavras” (BOURDIEU, 1987, p. 101). Assim, o uso da

linguagem implica um consenso quanto aos significados dos signos e simbolos lingiiisticos.

Nesse sentido, a linguagem e a comunicagdo se apresentam como
instrumentos privilegiados de construcdo da realidade social. Esta s6 ¢ possivel gragas a
interagdo entre os individuos possibilitada pela comunicacdo. Essa tradi¢ao, iniciada por Schutz,

foi desenvolvida por Berger e Luchmann (1979), para quem

a linguagem usada na vida cotidiana proporciona continuamente as
objetivacdes indispensaveis e dispde a ordem dentro da qual a vida cotidiana
tem significado. Dessa maneira, a linguagem marca as coordenadas de

minha vida na sociedade e preenche esta vida de objetos significativos.

Quanto ao nosso campo de estudo, podemos dizer que a construgdo da
realidade social ¢ a propria producdo de sentido levada a cabo por todo o processo produtivo,
desde a entrada da informacdo potencial e a canalizagdo tematica até a codificacdo e a

formaliza¢@o do produto informativo.

A informacao jornalistica quase sempre ¢ transmitida em codigo lingiiistico.
Nao esta excluida a comunicagdo nio-verbal. Quando o apresentador de um jornal televisivo
sorri apos transmitir uma informagdo, também esta codificando uma mensagem. As mensagens
ndo-verbais interagem com a palavra — os codigos lingiiisticos — para reforca-la, altera-la ou
nega-la. E nesse sentido que Paul Watzlawick e outros (1972) distinguem “contetido” e

“relacdo”:

40




uma mensagem, em seu aspecto de “indice”, transmite uma informacao; na
comunicacdo humana, esse termo é entdo sindénimo de “contetdo” da
mensagem. Ele pode ter por objeto tudo o que é comunicavel. O aspecto
“ordem”, em contrapartida, designa a maneira segundo a qual devemos
entender a mensagem, ou seja, a “relacdo” entre os parceiros. Dizer: “isto &
uma ordem” ou “eu estava brincando”, sdo exemplos verbais dessa
comunicac¢do sobre a comunicagdo. A relacdo pode também se exprimir de
maneira ndo-verbal, por gritos, sorrisos € uma infinidade de outras maneiras.
A relagdo pode também se compreender perfeitamente em funcdo do
contexto onde se efetua a comunicacdo, por exemplo, entre soldados em

uniforme ou numa pista de circo.

Nao ¢ incomum que os manualistas de jornalismo ignorem em suas licdes a
especificidade do texto escrito em relagcdo ao falado e vice-versa, talvez porque o lugar ocupado
pela escrita no processo de comunicacdo seja controverso, sobretudo quando se tenta precisar

seu grau de subordinacdo em relacdo a fala.

A especificidade da codificagdo “texto informativo” transparece gracas a um
conjunto de caracteristicas distintivas das demais manifestagdes ou “géneros jornalisticos”. O
género informativo € um género jornalistico comumente ombreado pelos géneros interpretativo e
opinativo. Essa divisdo foi adotada na distribui¢do das disciplinas pela maioria das escolas de
jornalismo. Trata-se de uma tipologia classica, repetida com sutis variantes, pela quase totalidade

dos manualistas que se dedicam ao tema.

Reza a boa e sid doutrina para cursos de graduagdo que a principal
caracteristica do “jornalismo informativo” ¢ a busca do fato, despido de valoragdes, adjetivacdes
ou da opinido pessoal do jornalista. Como vimos, essa busca, ainda que apoiada em um conjunto
de técnicas de codificacdo, é indcua. No entanto, o resultado obtido — a informacdo com
aparéncia de objetividade — tem grande importancia na persuasdo. A relevancia cientifica da
“objetividade aparente” € que, embora nao garanta nenhuma correspondéncia entre 0 mundo ¢

sua noticia, produz efeitos. Com muita freqiiéncia, especialistas em comunica¢do, quando
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indagados sobre a objetividade informativa, limitam-se a denunciar sua impossibilidade. Apesar
de a objetividade “pura” ser impossivel, sua aparéncia, decorrente do “efeito real” produzido,

tem conseqii€éncias em todo o sistema informativo.

A objetividade aparente € caracteristica do texto informativo, por sua estrutura,
seu léxico, seus limites e também sua posi¢do entre os demais produtos da midia. O texto
informativo, como qualquer enunciado, ¢ um processo especifico de individualizagdo da
linguagem enquanto codigo de significagdo. Quando um jornalista redige uma matéria,
materializa um processo ininterrupto de escolhas e de eliminagdes que acabam constituindo uma
mensagem entre uma infinidade de possibilidades preteridas. Além das escolhas estritamente

formais de sintaxe e 1éxico, opera-se uma selecdo tematica.

Essa selecdo é um imperativo. O limite do nimero de toques ou de segundos
¢ necessariamente redutor do real, de seus eventos e nexos de causalidade. Redutor de sua
complexidade. Ao oferecer de forma mais ou menos consonante um conjunto limitado de temas,

um “menu” tematico comum, permite-se ao sujeito dominar uma realidade social simplificada.

A essa simplificagdo, Niklas Luhmann (1975, p. 71) denomina “tecnificagao
do mundo da vida”. A sele¢do tematica operada pelos meios d4 aos agentes sociais algo em
comum para discutir. Permite, dessa forma, a interagdo social'®, a conversa sobre temas
previamente canalizados. Quando um fisico nuclear comenta com o professor de musica da
universidade onde trabalha sobre a contratacdo de um jogador polémico pela equipe local, esta
interagindo em funcdo de uma canalizacdo prévia operada pelos meios. Se a selecdo tematica
tivesse sido outra, provavelmente a interagdo entre esses dois agentes sociais dar-se-ia de outra

forma, ou nem aconteceria.

Portanto, a canalizag¢do de temas ¢ um procedimento inerente a toda atividade
mediatica e produz efeitos junto ao grupo social consumidor. As distintas fases desse

procedimento foram elencadas por varios especialistas.

Rositi (1978) discrimina a selegdo tematica em trés niveis distintos: o

primeiro ¢ o direito de acesso, direito a entrar no circuito informativo, a participar da definicao

13 Sobre esta questdo, ler Navas (1988).
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dos temas potencialmente mediatizaveis; o segundo nivel ¢ de hierarquizacdo. Requer uma
ordem de valoracdo tematica. A repeti¢ao diaria dos mesmos critérios acaba por estabelecer uma
hierarquia de prioridades para as diversas classes de temas potencialmente mediatizaveis; o

terceiro nivel € a sele¢@o dos grandes temas sobre os quais concentrar a atengdo publica.

Os meios, entretanto, ndo se limitam a oferecer e impor com maior ou menor
incidéncia esse minimo denominador comum de temas. Oferecem também as opinides
dominantes e dominadas sobre esses temas. Sugerem o 6nus social de uma eventual “tomada de
posicdo” em publico. Definem o custo e o beneficio de qualquer manifestacdo no espaco

publico.

Mais ainda. Oferecem as palavras a serem utilizadas para abordar os distintos
temas e, no longo prazo, um universo simbolico que participaria ndo s6 da recepg¢do dos
produtos mediaticos, mas de toda a percepgdo do real. Esse conjunto de imposi¢des sé € possivel
gragas a especificidade do trabalho mediatico, em que a arbitrariedade das escolhas ndo aparece

como tal para os consumidores.

De fato, a apropriacdo individual da linguagem — a mediagdo do sujeito
entre o codigo e um enunciado especifico — podera estar mais ou menos explicita, mais ou
menos evidente. A informagdo jornalistica ¢ apresentada como uma representacdo do real
desmediatizada. Por permitir o acesso ao objeto, entendido como tudo o que é e acontece na

realidade fenoménica, a linguagem pode produzir um maior efeito real junto ao receptor.

A redacdo, como trabalho produtivo, perde, com essa desmediatiza¢dao
aparente, seu carater artesanal, desenvolvido em longa atividade intelectual e coletiva. Ganha,
por outro lado, em tecnicidade aparente. Nao espanta que a acdo jornalistica seja apresentada
como “um conjunto de técnicas e de cddigos que se ensina” (LEMAIRE, 1989, p. 80). Van Dijk
(1988) sistematiza as estratégias retoricas da atividade periodistica, visando assegurar a

objetividade aparente e a verossimilhanga do texto informativo:

1. Estilo impessoal freqiientemente anonimo. O leitor desconhece o autor do

texto informativo. Esse efeito de anonimato ¢ mais perceptivel quando
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contrastado com os tragos de autoria caracteristicos dos artigos assinados.

2. Predominio de dados constitutivos do fato: nomes, datas, indices, cifras,
horarios. Simultaneamente, busca-se evitar a adjetivacdo, sempre

denotadora de uma valoragdo por parte do autor.

3. Citacao das fontes da informacao ou da pluralidade de pontos de vista que

ha sobre determinado tema.

4. A utilizacdo de uma forma (piramide invertida) que supostamente da ao

texto um tratamento neutro e objetivo.

Mesmo as diferencas de estilo de redagdo, crescentemente limitadas pelas
regras de estilo impostas pelas empresas jornalisticas, representam hoje um “jogo de codigos”,
ou mesmo infragdes “que a logica simbolica e certos formalismos podem vislumbrar e traduzir

em metalinguagem” (GRANGER, 1968).

Dessa forma, descobre-se no processo de codificagio mediatica um
“sentimento de realidade” porque se cria esse sentido. Essa producdo de sentido esta
necessariamente ligada a situagdo de comunicacdo em que ocorre a transmissdo concreta
ritualizada, bem como a coeréncia interna da constru¢do, convertida em modelo de realidade.
Este ultimo minimiza, aos olhos do receptor, a subjetividade inerente ao trabalho de codificagao.
Nesse sentido, constitui-se um produto cuja oferta no mercado informativo gera expectativa por

parte do consumidor.

Claridade de exposicdo, simplicidade de estruturas, limitacdo Iéxica,
velocidade de leitura e atualidade dos temas sdo algumas caracteristicas do jornalismo
informativo que justificam a objetividade aparente e produzem o efeito real, porque escondem o
arbitrario das escolhas que lhes dao origem. O efeito real, como ilusdo de real causada pelo
trabalho de formagdo simbolica, sera tanto mais perceptivel quanto menos evidente for a
mediagdo do autor enunciado. Essas caracteristicas e efeitos ritualizados no consumo acabam
por produzir um conjunto de expectativas junto ao receptor que, por sua vez, (re)determinardo o

permanente processo seletivo da producdo mediatica.
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Qualquer escolha — seja ela tematica, sintaxica ou léxica — sera entendida
como Obvia, portanto ndo aparente, quanto mais ela representar uma solucdo esperada pelo
receptor. Ou seja, a subjetividade da producdo mediatica, como interface entre a linguagem e o

enunciado, sera tanto mais explicita quanto maior for a ruptura com a expectativa do receptor.

A aparéncia de objetividade ritualizada — em algum produto mediatico ou em
um segmento especifico deste — gera no receptor um conjunto de expectativas. Entre elas a de
que as regras da objetividade sejam mantidas. Constata-se assim a existéncia de um acordo tacito
entre produtor e consumidor, fundado numa delegagdo de poderes cujo principal controle € o
consumo, habitualmente denominado “pacto de leitura”. S@o regras de um acordo cuja

codificagdo assume sua forma mais acabada com os manuais de redacio e estilo.

Admitamos que um jornal didrio consagre durante anos quatro paginas
especificas para informagdes internacionais. Essa produgao ritualizada gera uma expectativa de
manutencdo dessas distribui¢do e localizacdo informativas por parte do leitor. No caso de
ruptura, de alteracdo subita dessa norma, o produtor mediatico informativo quebra seu proprio
anonimato. Denuncia a possibilidade de fazer diferente. Que o jornal sempre pode ser outro. Que

ha deliberagao ininterrupta. E, portanto, responsabilidade.

Da mesma forma, veracidade informativa gera expectativa de continuidade e
credibilidade. Em caso de frustragdo, a credibilidade entra em processo de erosdo. E o que bem
ilustra o caso de Janet Cooke'!, premiada com o Pulitzer de 1981 por uma reportagem
informativa totalmente inventada. A jovem jornalista do Washington Post publicou o retrato
dramatico de “Jimmy”, um garoto de 8 anos viciado em heroina por incentivo de seu proprio
padrasto, um narcotraficante. O relato sensibilizou a policia de Washington, que exigiu a
verdadeira identidade da familia. Pressionada, a reporter alegou risco de vida para a fonte, ao
mesmo tempo em que concorreu ao Pulitzer. Depois da conquista do prémio, foram levantadas
suspeitas de que o contetido de seu relato seria falso. Para evitar uma longa investigacao policial,
Cooke confessou aos editores do Washington Post que a histéria de Jimmy fora fabricada a partir
de depoimentos coletados junto a assistentes sociais que testemunhavam essa realidade. A fic¢ao

torna-se pesadelo para a jornalista, que se vé obrigada a devolver o prémio. O jornal tem sua

' Este caso foi relatado por Day (1991).
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reputagdo abalada. Tentando minimizar o descrédito, o ombudsman do jornal publicou uma

explicagdo de cinco paginas sobre o caso.

Outra expectativa gerada pela recepgdo ritualizada da midia é a da atualidade
tematica. Atualidade e expectativa de atualidade decorrem da prépria logica concorrencial do
campo jornalistico enquanto espaco social produtor de um bem efémero e perecivel como a

noticia. Como explica o professor Miguel Urabayen,

a referéncia a atualidade, implicita no termo noticia, se estende igualmente
aos outros componentes do ‘que’ informativo. Assim, os dados ndo podem
ser quaisquer, deverdo estar relacionados com o momento atual. Os indices
da bolsa, as temperaturas em diversas cidades, a chegada e saida de barcos e
outras informacdes semelhantes s6 sdo jornalisticas se se referirem ao
presente imediato, quer porque correspondem aos dias da publicagdo que o
trata, quer por estarem relacionados (comparativamente, por exemplo) com
eles. Os dados que ndo sdo atuais ndo interessam a informagdo jornalistica,

pertencem a histdria, seja geral ou de aspectos determinados.

O processo tecnoldgico e os imperativos economicos for¢aram uma agilizacdo
da producdo informativa que permite ao jornalista trabalhar em “tempo real”, ou seja, ndo s
como testemunha, mas também como ator dos acontecimentos. A cobertura informativa deixa de
ser simplesmente um registro de fatos passados e passa a agir sobre os fatos que estaria adstrita a
relatar. A cobertura de uma guerra, por exemplo, tem efeitos sobre seu desenrolar e acaba
integrando-se a propria guerra como objeto de luta. A atualidade, assim, passa a ser elemento

central na competi¢do a que se entregam os atores jornalisticos dentro de seu campo.

Assim explica Pierre Bourdieu (1994, p. 5):

[No campo mediatico] a concorréncia pela clientela tende a assumir a forma
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de uma concorréncia pela prioridade, ou seja, pelas noticias mais novas (o
furo de reportagem). A coagdo do mercado so se exerce por intermédio do
efeito de campo: com efeito, muitos desses furos, que sdo buscados e
apreciados como armas na conquista da clientela, acabam por ser ignorados
pelos leitores ou espectadores e por ser percebidos apenas pelos
concorrentes (os jornalistas sdo os unicos a ler o conjunto dos jornais).
Inscrita na estrutura e nos mecanismos do campo, a concorréncia pela
prioridade chama e favorece os agentes dotados de disposigdes profissionais
destinadas a colocar toda a pratica jornalistica sob o signo da velocidade (ou
da precipitacdo) e da renovacdo permanente. Disposi¢des permanentemente
reforgadas pela temporalidade da pratica jornalistica que, obrigando a viver
e a pensar o dia-a-dia e a valorizar uma informag¢do em funcdo de sua
atualidade, favorece uma espécie de amnésia permanente, que ¢ o lado
negativo da exaltacdo da novidade e também uma propensdo a julgar os
produtores e os produtos em funcdo da oposicdo entre 0 novo e o

ultrapassado.

A contemporaneidade do tema em relagdo ao produto comega a justificar sua
presenga e, de certa forma, ajuda a camuflar o processo arbitrario de selecdo. Para o receptor o
tema foi abordado, entre outras razdes, porque ¢ atual e ndo porque foi escolhido pelo editor
entre outros temas atuais possiveis. A mediatizacdo de um tema ndo atual, por romper com a
expectativa de atualidade do receptor, teria de ser expressamente justificada, trazendo a luz a

escolha.

Se a recepcdo mediatica ritualizada gera um conjunto de expectativas ligadas a
objetividade aparente, ndo se pode esquecer que outros tipos de expectativas também sdo
estruturados em funcdo da mesma recepcdo. A leitura didria de um comentério assinado por

algum articulista ou colunista pode ser a principal motivagao da aquisicdo e leitura do jornal.

A construcao do valor social de uma coluna, diferentemente da “informacao

pura”, em que o anonimato do autor ¢ regra ¢ condi¢do dos efeitos da produgdo, depende da
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legitimidade do colunista e, portanto, da posicdo por ele ocupada no subcampo das grifes
jornalisticas. Isso porque a crenga no valor de qualquer manifestacdo cultural depende da
aceitacdo tacita de uma “ideologia carismatica” que, por essa razdo, estd na origem do
funcionamento da producao e circulacao de bens culturais. Dessa forma, podemos dizer que uma
“coluna bem-sucedida” depende de um ajuste de pressuposicdes (do receptor) as posi¢oes (do

jornal) ocupadas por este ou aquele profissional.

A cada forma de produgdo cultural explicita, como a jornalistica, em que a
legitimidade do autor participa da construcdo do valor social da obra, corresponde um segmento
no campo do consumo. Esse efeito de homologia faz com que haja uma adequagdo objetiva entre
a posicdo de um determinado colunista no espaco de producdo mediatica e a posi¢do de seus
leitores no espaco social. A adequacdo entre a posi¢do do veiculo (em relagdo aos demais) no
campo mediatico ¢ um segmento de publico que constitui permanentemente sua audiéncia
também ndo ¢ negligenciavel. Como afirma Bourdieu (1977, p. 22), “a cada posic¢ao
correspondem pressuposi¢des, uma doxa, ¢ a homologia das posi¢cdes ocupadas pelos produtores

e seus clientes ¢ a condigdo dessa cumplicidade”.

Dai a necessidade de estendermos a investigagdo. Nao € possivel entender uma
regra como a objetividade, geradora de responsabilidade em face dos demais agentes jornalistas
e dos receptores, sem entender as condigdes materiais propriamente jornalisticas de emergéncia
das regras desse fazer. As condigdes de definicdo do dizivel, do factivel, do legitimo e do
inaceitavel. Fica claro aqui que qualquer estudo sobre responsabilidade moral — tema filosé6fico
classico — deve servir-se dos aportes cientificos, sociologicos, sobre as suas condigdes de

possibilidade.

A objetividade como um tipo de mensagem se confunde com o proprio
conceito de “informagdo”. A nocdo de informacdo, como a de comunicacdo, é passivel de
multiplas abordagens, com contornos pouco precisos. A confusdo persiste quando os autores se
propdem a estabelecer as diferengas entre os dois conceitos. O termo informagdo, em portugués,
¢ polissémico, apresentando pelo menos trés significados distintos: os dados (de um certo
problema ou da informatica — data), as noticias jornalisticas (news) e o saber de uma forma

geral (knowledge).
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No entanto, a restricdo da informagdo ao conteudo do ato de comunicagio
fundamenta a analise de muitos autores. A idéia de diferenciar comunicagdo como processo,
relacdo e forma de informacdo (contetido transmitido) assegura a quantificacdo da informagdo e
permite mensurar a objetividade. Essa visdo ¢ hoje fortemente criticada, como veremos a seguir.
Assim, se a comunicagdo advém da intersubjetividade (processo entre sujeitos), a informacao se
instituiria em relacdo ao real. A instituicdo da objetividade no espaco simbolico da comunicacgao

se traduz na quantificacao da informacao, ou seja, na énfase em seu conteudo.

A informagfo traz a intersubjetividade do processo comunicativo uma nova
perspectiva: a dncora no real, uma ponte entre o real e o campo da comunicagao, entre “o fato e o

acontecimento informativo”.

Roger Clausse (1963) estabelece uma diferenca entre o fato e o acontecimento
informativo. Este tiltimo consiste em um fato de atualidade significativo, no sentido de que influi
na vida pessoal e coletiva dos homens, comprometendo-os no fluxo da historia. A passagem do
fato ao acontecimento ¢ conseguida por meio de um contorno completo do primeiro, analisando
seu conteudo, seus antecedentes e suas repercussoes. Clausse busca, na fidelidade dessa

passagem, a objetividade informativa.

Para Desantes Guanter (1976, p. 23),

a informagdo supde dar uma forma mental a realidade, que é o suposto
prévio informativo. Uma informagdo realista toma como referéncia inicial a
realidade, ndo a capacidade intelectiva do informador. A informacdo ¢ a
realidade mesma posta em forma para possibilitar sua veiculagdo até o
sujeito receptor. A realidade ¢ assim o paradigma, o dado primordial, o

ponto de partida, a condigdo sine qua non para a informagao.

Como avaliagdo da ruptura do equilibrio social, a informagdo ndo se interessa
pela normalidade e sim pelo que escapa ao ordinario. O fato de os trens terem chegado e saido

com pontualidade em uma estacdo suica qualquer entre Genebra e Lausanne tem importancia
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para os que se servem desse meio de transporte, mas, por ndo representar nenhuma ruptura com a

normalidade, tera menos chance de ser mediatizado em informagao. Escapa a esta analise (dai o

seu valor meramente tendencial) a informacao como prestagdo de servigo, em que a normalidade

interessa a ouvintes ou leitores especificos.

Como explica o professor Estéban Lopez-Escobar (1993),

uma questdo dominante na literatura cientifica norte-americana sobre a
comunicagdo ¢ a eficacia. O que interessa principalmente é conseguir que os
destinatarios das mensagens se comportem de uma determinada forma. Os
aspectos relacionados com o intercimbio, com o dialogo, foram ignorados
por boa parte dos estudiosos da comunicacdo. Aprender a comunicar
consiste, entdo, em adquirir destrezas sobre a elaboracdo de mensagens € o
uso dos meios de comunicagdo para difundi-las, com o objetivo de
conseguir que o destinatario se comporte como  desejado.
Conseqiientemente, as falhas de comunicacdo sdo, fundamentalmente,

fracassos na mobilizagdo daqueles a quem ela se dirige.

Para Bertalanffy (1975, p. 43), o conceito de informacdo faz referéncia a uma

medida quantitativa da improbabilidade dos acontecimentos e das organizagdes. Para Orive Riva

(1977, p. 110), “a informagdo encerra um conteudo que, por principio, deveria tender a ser o

mais completo possivel, para perfilar os tragos definidores desse algo, suas propriedades,

circunstincias e dimensdo semiologica”. Roger Escarpit (1975, p. 133) também entende a

informacdo como ‘“a medida, matematica ou ndo, do conteido das mensagens que a midia

transmite”. Ele distingue, assim, a informagdo da comunicacdo, entendendo esta ultima como

sendo “um processo complexo que funciona através de determinado numero de aparatos, dos

quais a midia s6 compde a parte tecnologica”.

Para Norbert Wiener (1969, p. 26), informagao ¢ o contetido do que trocamos

com o mundo exterior quando tentamos nos adaptar a ele e impor-lhe nossa adaptacdo. Bureau e
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Namian (1972, p. 68) definem a informagdo como “a substancia dos dados inteligiveis de toda
espécie”. Para Garner (1972, p. 27), “a informacgao ¢ o [contetido] que reduz, por intermédio de

um ato de comunicacdo, a ignorancia e a incerteza quanto ao estado de uma situagdo dada”.

A comunicagdo seria, nessa perspectiva, o ato de dar, carregado de
subjetividade, enquanto a informacgdo seria aquilo que se da (o seu contetido). Essa distingdo
entre comunicacdo e informacdo isola a subjetividade inerente a constru¢do da mensagem no
processo comunicacional e propde que a informagdo, pensada como materialidade significante

da mensagem, seja desprovida de subjetividade'”.

A descri¢do do objeto suplanta a razdo do sujeito como autor do enunciado. A
informagdo ndo ¢ avaliada, aceita como tal, em um processo comunicativo (reconhecimento
intersubjetivo), mas, sim, depende da referéncia (o real codificado) como instituidora do
significado. Resta saber como medir a objetividade informativa. Quais as caracteristicas que
compdem esse ideal-tipo? Se a objetividade informativa nio existe em estado puro na realidade,

quais os critérios para detectar a maior ou menor objetividade de uma informagao especifica?

Uma enumeragdo das interpretagdes “positivistas”, com pretensdo de sintese,
oi dada por Pertti Hermanus . A “objetividade” se caracterizaria por seu carater “restrito
foi dad Pertti H 1979). A “objetividade” t ter “restrito”
a alguns aspectos da realidade; seria sinonimo dos conceitos de “equilibrio” e “justi¢a”, de

“pluralidade” e de “neutralidade”, um conjunto de “formulagdes aceitaveis por todos”.

Informacéo e verdade

r

Para muitos deontdlogos, a verdade ¢ condi¢do primeira da informacdo. Luca
Brajnovic (1979, p. 37) explica que “a informacdo ¢ inseparavel de sua verdade, da maior

exatiddo possivel e da realidade que transmite ou notifica. Se a informagdo ndo ¢ veraz, ou

"> Nao sdo poucos os autores que se opdem a essa visdo da informagdo e colocam em evidéncia a
parte de subjetividade inerente a qualquer informacao. Bernard Voyenne qualifica as noticias como
o produto de um juizo. Para esse pensador francés, a objetividade ¢ “um ato de inteligéncia” por
meio do qual se constroi no mundo exterior algo que mantém existéncia distinta da nossa. Jacques
Kayser mostra que o narrador ndo ¢ um robo e que sua sensibilidade afeta sua producdo, suas
escolhas tematicas, seu léxico, etc.
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carece da maior exatiddo possivel, ndo é informagdo”. A verdade, assim, se constitui como uma
norma que garante o desenvolvimento do processo comunicativo entre o codificador e o

decodificador.

No caso hipotético da adogdo da mentira'® como regra do processo
comunicativo, o real deixaria de ser a referéncia. Neste caso, a percep¢ao da realidade seria inutil
para a seqliéncia da relagdo intersubjetiva. A construgdo mental, que assume o papel de
referéncia, rompe com a realidade e institui a “falta absoluta” (LEGENDRE) como unica certeza
do processo comunicativo. Para alguns autores, a ruptura com o real quebra o processo

comunicacional.

Se a verdade, de acordo com essa otica, é condi¢do da comunicacdo, esta é
indispensavel para que a primeira se manifeste. Em outras palavras: ndo ha verdade sem
comunicac¢do. A verdade ¢ um juizo que se diz ou se escreve (¢ do ambito da linguagem, da
comunicacdo) e se interpreta. Como componente ideal-tipico da informagao, a verdade “ndo se
pode dizer toda, uma vez que s6 os objetos podem se esgotar na sua exaustividade. A verdade ¢
um horizonte na direcdo do qual tende o discurso” (LAMIZET, 1992, p. 117). Por ser uma
exibicdo discursiva das coisas reais, “a verdade ¢ algo segundo, subordinado. Nao existe uma

verdade por si s6” (PIEPER, 1973, p. 144).

Ao implicar um engajamento daquele que enuncia, ao necessitar de um
enunciado (ponto de passagem de um intercimbio simbdlico-comunicativo a materialidade) para
aparecer na atividade simbolica do sujeito, a verdade ¢ um tipo de apropriacdo discursiva que
ndo sO objetiva aquele que fala (Lacan), mas também situa seu autor nos espagos sociais que
ocupa de forma estruturada (Bourdieu). Como apropriagdo discursiva, a verdade ¢ tendencial'’.

Além do respeito a verdade informativa, outros parametros constituem o ideal-
tipo da objetividade. Em alguns casos, Westerstahl (1983) relativiza a importancia da verdade
para a objetividade informativa. O autor e seu grupo pesquisaram o grau de respeito que a

programacao da Swedish Public Broadcasting consagra a determinagdo legal de imparcialidade.

'® Acolhemos a definigio de mentira como um “discurso onde deliberadamente a representacdo da realidade ndo
coincide com a realidade” (DURANDIN, 1993).

'7 Propondo a verdade como um tipo de enunciado, ndo queremos entrar na discussdo da existéncia de uma verdade
transcendente e, portanto, independente de qualquer manifestagido de subjetividade.
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O estudo partiu do pressuposto de que a imparcialidade é possivel e desejavel. A metodologia
utilizada foi a comparagdo de noticias sobre temas controversos, apresentadas supostamente de
forma neutra, com a apresentac¢do informativa do mesmo tema em outros canais. Para eles, um
jornal pode conter dizias de erros menores sem que estes influam necessariamente na

apresentacdo do tema de maneira apreciavel.

“Nas pesquisas feitas sobre debates politicos, a questdo da verdade ndo tem
interesse, uma vez que se trata prioritariamente de retratar um debate e ndo de analisar a validade
dos argumentos expostos” (WESTERSTAHL, 1983, p. 415). Para o professor da Universidade
de Gothenburg, o ideal-tipo “objetividade informativa” ¢ composto por dois outros: a fatualidade
e a imparcialidade. No momento, s6 nos interessa o primeiro, porque tratamos por ora de um
contetdo ideal-tipico. O segundo diz respeito a postura do informador, com énfase no sujeito e

na mensagem.

Fatualidade e imparcialidade

Embora a separacdo entre ambas ndo seja em nenhum caso absoluta, a
“fatualidade” diz respeito, sobretudo, a aspectos cognitivo-informativos, enquanto a
“imparcialidade” faz alusdo prioritariamente a aspectos avaliativos. A “fatualidade” (factuality) ¢
analisada por Dennis McQuail (1992) segundo trés caracteristicas: a clara separacdo entre fatos ¢
opinides, interpretagdes ou comentarios, mencionando as referéncias, nomeando as fontes e
evitando abstra¢des ¢ ambigiiidades; a correspondéncia entre reportagem e realidade (accuracy),
especialmente em questdes de fato ou quantidade (nimeros, lugares, nomes, atribuicdes,
horarios, etc.); e o numero minimo de informacdes relevantes para que a mensagem seja
compreensivel (completeness). Surgem dessa analise, segundo o autor britanico, trés medidas da
objetividade informativa: o valor da informagdo (information value), a legibilidade (readability)

e a checabilidade (checkability).

Asp (1981) propoe uma medida do valor da informacdo segundo trés
parametros: densidade (a propor¢do de pontos informativos relevantes em relagdo ao total de
informagdo em um universo informativo dado); a propor¢do quantitativa entre o nimero de

diferentes pontos mencionados em relagdo ao total de possibilidades; e profundidade (elementos
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mencionados que ajudam a explicar os pontos basicos).

Sem discutir seu interesse como componentes de um ideal-tipo, essas
propor¢des se prestam a davida porque envolvem elementos nada precisos ¢ que dependem da
imposi¢do arbitraria de algum tipo de critério. No caso da densidade, a relevancia de um tema
depende de fatores como tempo, lugar, observador e, sobretudo, receptor. Como observa
Perelman (1984), o que merece ser anotado ou publicado depende inteiramente do interesse

presumido dos leitores, que € essencialmente variavel.

Dessa forma, um jornal esportivo podera, sem faltar com as exigéncias da objetividade, se
dispensar de publicar os indices da bolsa, ¢ um jornal especializado em finangas podera
negligenciar completamente os resultados das tltimas provas hipicas. Da mesma forma, quando
o autor fala no numero total de possibilidades (que outros chamam de “contexto’), ndo ¢ facil
estabelecer seus limites. Se todo fato tem fatos-causa e fatos-conseqiiéncia, o nimero total de
possibilidades s6 se esgotaria no infinito. Essa critica se estende a todos aqueles que associam a
objetividade de um produto mediatico a fiel exposig¢ao de seu contexto. Sem uma defini¢do clara

de contexto, ndo me parece que ha algum ganho em precisao.

O segundo elemento elencado por Dennis McQuail ¢ a legibilidade
(readability). Trata-se de uma medida do grau de redundancia de um texto segundo dois
critérios: incidéncia de fatos e clareza da exposicdo. Textos informativos com baixa incidéncia de
fatos tendem a redundancia. Por outro lado, a midia depende da clareza de seus produtos para

reduzir a complexidade social e promover a integragao.

Luis Nufiez Ladevése (1991, p. 154) estabelece com propriedade a distingdo

entre clareza e expressividade estilistica:

A clareza ¢ algum tipo de condicdo, relacionada com a fungdo sintética da
lingua, intermediaria entre os desenvolvimentos cognitivos e funcionais
especificos e a norma culta comum, que facilita a compreens@o. Por outro
lado, a expressividade estilistica ¢ uma fungdo relacionada com a

capacidade que tem aquele que fala ou escreve para escolher, entre as
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distintas formas lingiiisticas (principalmente léxicas e retdrico-literarias ou
poéticas), as mais eficazes para suscitar ou evocar determinadas
representacdes intelectuais ou emocionais no interlocutor ou destinatario,

sem prejuizo da clareza.

A legibilidade €, entdo, a contrapartida da clareza junto ao destinatario. Quanto
maior for a clareza tendencial, menor sera o custo da decodificacdo. Trata-se de um principio da

economia aplicado ao texto.

Se ¢ possivel expressar uma magnitude informativa ou conteido mental
especifico em um extrato mais virtual de explicita¢do significativa, sem que
a compreensdo daquilo que foi expressado suponha nenhum esfor¢o para o
destinatario, satisfaremos uma exigéncia econdémica da textualidade

(NUNEZ LADEVESE, 1993, p. 16).

O tultimo aspecto mencionado € a checabilidade (checkability). Quanto maior o
numero de unidades informativas verificaveis num texto, mais fatual ele sera e, portanto, mais
objetivo. Procura-se medir a possibilidade de acesso a referéncia que tem o destinatario da
informacdo. Esta deve oferecer, sempre que possivel, a possibilidade de verificagdo da
referéncia. Mesmo se essa verificacdo raramente se faz, a prerrogativa de fazé-la ¢ uma garantia
para o destinatario, porque assegura a aparéncia de objetividade e reforca a credibilidade do
veiculo informador. A adesdo a ldgica do processo comunicativo depende dessa credibilidade, ou

seja, de que a informagdo tenha uma efetiva ancora no real.

A prerrogativa de checar a fonte esbarra no chamado “segredo profissional” do
jornalista. Em alguns casos, o jornalista ndo revela a fonte com o objetivo de protegé-la. Em
outros, para garantir “fidelidade”, num matriménio de conveniéncia em que o reporter precisa da
fonte, pela sua autoridade e conhecimento especifico, e a fonte precisa do reporter, para

divulgacdo e o conseqiiente reconhecimento social.
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Cabe citar a postura “herética” de Jerry Chaney (1979, p. 28) ao questionar o

anonimato das fontes.

Por que o publico nio se pergunta sobre a possivel orientacdo
desorientadora nas informacdes jornalisticas que véem e ouvem? Nao ¢
necessario um esforco mental gigantesco para chegar a conclusdo de que
conhecer aquele que deu a informagdo pode ser tdo importante quanto
conhecer o que o “informante” tinha para dizer. O conhecimento da fonte

afeta a credibilidade pelas qualificagdes da fonte para dar a informagao.

Ainda sobre essa questdo, Culberstone (1978) conclui que, nos Estados Unidos,

quanto mais prestigioso o jornal pesquisado, maior a incidéncia de fontes anénimas.

No que concerne a imparcialidade, é forgoso evitar o simplismo. Esta claro

que ndo se trata apenas de detectar as diversas versdes ou opinides sobre um mesmo fato. O

pluralismo na imprensa

ndo corresponde a um balango aritmético de conteudos informativos ou de
opinido, em que todas as opgdes politicas e ideoldgicas tém uma quota
proporcional de positivo/negativo, normal/sensacional. Da mesma forma,
em um sistema politico bipartidario, ndo se trata de conjugar opostos. E algo
mais amplo: pensando na enorme variedade de leitores e no conjunto social,

onde ha tantos matizes diferentes, trata-se de tentar refletir a diversidade

(YRCE, 1984, p. 53).

Dessa forma, elementos como verdade, equilibrio, checabilidade, clareza,

legibilidade, eqiiidistdncia e isencdo sdao os mais comumente citados como componentes do

ideal-tipo “objetividade” ou como medidores do grau de objetividade de um produto especifico
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da midia. Nao ha, porém, nenhuma pretensdo exaustiva. Para muitos autores, no entanto, a

objetividade é um estado de espirito, uma intengdo, um procedimento daquele que enuncia.

A objetividade como intencio

“A objetividade ndo existe, mas a vontade de ser objetivo pode ou ndo existir.”
Essa frase de Alfred Grosser (DERIEUX, 1983, p. 135), citada em varios livros de ética, ndo
poderia resumir melhor visio “subjetiva”'® da objetividade. Transferir a énfase da objetividade
da adequagdo “enunciado-referéncia” para o sujeito (autor do enunciado) representa uma caugao
deontologica as contribui¢des das demais ciéncias, uma interpretacao “idealista” da objetividade

e um artificio para que o tema da objetividade informativa nao desapareca por falta de objeto.

Hermanus (1979, p. 9), ao abordar as falsas interpretacdes da objetividade,
enumera as “interpretagdes idealistas” que correspondem ao desmembramento da objetividade

como inten¢ao-procedimento:

a objetividade ¢ algo que se consegue automaticamente, 1 — quando o
jornalista realmente tem a inten¢do de ser objetivo; 2 — quando o jornalista
assume uma atitude neutra frente ao tema em questdo ou frente a sociedade
em geral; 3 — quando o jornalista tem os conhecimentos profissionais

necessarios.

Se, na deontologia da informagdo, a busca da objetividade tendencial ndo for
preconizada, admite-se implicitamente a subjetividade radical (ou seja, uma espécie de “vale-
tudo informativo™). Cairlamos num ceticismo exagerado, comumente resumido pela frase de

Mauriac, recordada por Beuve-Mery (1970, p. 15): “A informagéo ¢é falsa por esséncia”.

Veremos primeiro diferentes matizes de alguns desses autores e, em seguida,
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como se traduzem essas “boas intengdes” no procedimento de elaboracdo de um produto
mediatico. Benito (1972), por exemplo, comenta que “a objetividade ¢ um problema de
honestidade do informador; ¢ honesto quem pde todos os meios para informar-se bem; quem
procura ouvir todos os lados; quem nao oculta nada do que percebeu; quem ndo tergiversa ao que

se opde as suas opinides”.

Seguindo esta idéia (comumente sustentada por importantes deontdlogos e
professores de ética informativa), a objetividade informativa, como forma de comportamento
honesto, independeria de um maior ou menor nexo com a realidade. Assim, pode ser
perfeitamente “objetivo” um artigo composto exclusivamente por informacdes falsas, dadas ao

jornalista pelas fontes mentirosas que consultou.

Raul Rivadeneira Prada (1979, p. 189), com uma visdo semelhante, sustenta
que a necessaria objetividade tera de entender-se como um comportamento, “quanto mais se
pretender uma aproximagdo do paradigma de conduta chamado objetividade”. Pedro Ramirez
(1980, p. 115) cita Abe Rosenthal (lendario diretor de redagdo do New York Times), que também
enfatiza a importancia da busca da objetividade, reconhecendo que, “enquanto forem seres
humanos os que decidem como, quando e onde se publicara um artigo, a objetividade absoluta e
nitida ¢ impossivel. Mas lutamos para alcangar o maior grau de objetividade possivel”.
Emmanuel Dericux (1983) sustenta que a objetividade ¢ uma atitude do jornalista: “A
objetividade, jornalisticamente falando, ¢ o esforco do jornalista para conseguir que seu

conhecimento seja objetivo, ou seja, verdadeiro, adequado ao objeto que conhece”.

Martinez-Albertos (1978) divide as mensagens informativas (quanto a
objetividade) em “ndo intencionais” e “iniciativas”. A objetividade como produto mensurével,
consumivel, estruturante e estruturado pelas expectativas dos consumidores se traduz pela néo-
intencionalidade da mensagem informativa. Como explica o referido professor, a objetividade é
uma disposi¢do psicologica daquele que enuncia, visando um fim. Martinez-Albertos (1978, p.

85) vé a ndo-intencionalidade de uma informacao quando,

18 . . o . ro. . . \ ~
“Quanto mais se fala da objetividade com um minimo de rigor, mais claramente se chega a conclusdo de que, ou bem

ela ndo existe, ou bem se trata do mais subjetivo dos conceitos” (RAMIREZ, 1980, p. 115).
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do ponto de vista do propdsito de seus promotores, tal mensagem alcanga
seus objetivos, uma vez que tenha sido difundida e consiga ser transmitida
de maneira suficientemente eficaz para que chegue a um niimero importante
de pessoas, de concidaddos, para quem se supde que tal mensagem possa ter

algum grau de utilidade, imediata ou posterior.

Desantes Guanter ¢ Soria (1991) vinculam ainda mais a objetividade aquele
que enuncia ¢ ndo ao enunciado, apontando-a como um ato continuado, um hdabito do
informador. “Consiste, em definitivo, em que o informador cumpra com o dever de se despojar
de todo elemento subjetivo para apreender o fato tal como ¢ e comunica-lo tal como o
apreendeu.” Sustentam que a objetividade, como a justi¢a, ¢ um valor tendencial. O informador
tem o dever de ser o mais objetivo possivel e de adquirir, de maneira progressiva, o habito da

objetividade. Entendida assim, a objetividade ¢ exigivel sempre deontologicamente.

Lecaros (1989, p. 71) também destaca o codificador como elemento central da
objetividade informativa; esta “requer um certo siléncio interior que permita que a realidade que
se esta conhecendo modifique sua mente. Isso implica calar seus proprios juizos, prejuizos e

idéias preconcebidas, para que a realidade tenha sobre ele o mais forte impacto”.

Essas observagdes nos levam a uma postura pragmatica segundo a qual a
objetividade tendencial se tornaria possivel quando a “honestidade”, o “propdsito”, o “siléncio
interior” ¢ a “vontade” se materializam num “comportamento”, “habito” ou “procedimento”
informativo. A objetividade informativa € vista, assim, em termos processuais, como um

movimento em dire¢do a representagao perfeita que jamais atingira seu fim.

Objetividade-conteudo (produto informativo), objetividade-intengao (produtor
informativo) ou objetividade-procedimento (produgdo informativa) sdo énfases a momentos
distintos de um processo comunicativo em que a informagdo e sua ancora no real tém especial
importancia. Quando a objetividade é medida pelo conteido da mensagem, o que se examina € o
produto informativo, ndo importando o produtor nem o processo de producdo. No caso da
objetividade como intencdo, o produtor ¢ a propria medida da objetividade, sendo irrelevante o

resultado do seu trabalho. No terceiro caso, o da objetividade como procedimento, a énfase da
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avaliacdo esta no processo de producdo, ndo importando os valores ético-morais do jornalista
nem o resultado final da sua producdo. A despeito dessas diferencas de enfoque, a busca da
objetividade tendencial ¢ um imperativo tanto da deontologia do jornalista quanto do

comunicador institucional. Ainda que, no momento de falar sobre o préprio trabalho, recorram a

estratégias discursivas distintas, bem como a énfases retéricas e metaforas proprias.

Eram estas as respostas que me cabia formular a proposito dos quesitos formulados.

Sao Paulo, 01 de junho de 2009

/Kvis de Barros Filho
Professor-I4vre docente da

Universidade de Sdo Paulo
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